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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS

Este CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS (“Contrato”) é celebrado entre
JR & JS TELECOM LTDA., sociedade com sede na capital do Estado de Sdo Paulo, na Rua Professor
Filadelfo Azevedo, 712, Térreo - Salas 1 e 2, Vila Nova Concei¢do, CEP: 04508-011, inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 54.750.997/0001-26, doravante denominada “NOVVACORE” de outro lado o (“CLIENTE”)
designado no FORMULARIO DE SOLICITACAO DE CESSAO, que é parte integrante deste Contrato, sendo
NOVVACORE e Cliente doravante designados, separadamente como Parte, e em conjunto, as Partes.

CONSIDERANDO QUE:
(i) A NOVVACORE fornece Locacdo de Fibra Optica Apagada;

(ii) O CLIENTE assinou FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE CESSAO que lhe fora encaminhado,
declarando neste ato expressamente ter amplo conhecimento e ciéncia do teor e de que o
referido Formulario é parte integrante deste contrato, vinculando-se a todo o seu conteudo,
aceitando desde ja todos os termos e condigGes.

Resolvem as Partes celebrar o presente CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS
APAGADAS (“Contrato”), mediante as seguintes clausulas e condigdes:

1. DEFINICOES E DOCUMENTOS INTEGRANTES

1.1.  Integrardo e complementardo o presente Contrato, como se nele estivessem transcritos, os
seguintes documentos:

1.1.1. Anexo | — Formulario de Contrata¢do de CESSAO

1.1.2. Anexo Il — Desempenho dos Cabos Oticos e Procedimento de Testes e Aceita¢do (Termo
de Aceite).

1.1.3. Anexo lll - Garantia de Integridade e Disponibilidade de Fibras Opticas.

1.1.4. Anexo IV — Relag3o de contatos para abertura de chamados/recorréncia.

1.2. O presente Contrato e seus respectivos Anexos constituem partes integrantes e Unicas do
documento que respaldard a relagcdo entre as Partes e deverdo ser interpretados de forma harménica e
complementar. Ocorrendo discrepancia ou conflito entre o presente Contrato e qualquer um de seus
Anexos prevalecera a redagdo estabelecida no Contrato.

2. OBJETO DO CONTRATO

2.1. Constitui objeto deste Contrato a cessdo onerosa de fibras dpticas ao CLIENTE pela NOVVACORE,
em carater irrevogavel e irretratavel do direito de uso de fibras dpticas apagadas (ndo iluminadas),
doravante denominadas t3o somente como “FIBRAS OPTICAS” na forma descrita pelos Formuldrios de
Contratagdo de CESSAO devidamente assinados conforme modelo do ANEXO |, deste Contrato.
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2.2, A NOVVACORE garante ao CLIENTE que as FIBRAS OPTICAS, ora cedidas, encontram-se em
perfeitas condi¢Ges de uso e de integridade fisica, assim como assegura a disponibilidade das FIBRAS
OPTICAS, de acordo com o estabelecido no presente Contrato e em seu Anexo .

2.2.1. Caso seja solicitado pelo CLIENTE qualquer alteragdo de trechos especificados no Anexo |
deste Contrato, ou a inclusdo de novos trechos, ou derivacdo, a NOVVACORE se compromete a
avaliar imediatamente a viabilidade de implantacdo, mediante Proposta Comercial a ser acordada
entre as Partes, na qual serdo estabelecidas as novas condi¢des comerciais e prazos de instalacao.

2.3. As FIBRAS OPTICAS serdo disponibilizadas em estrita observancia as especificagdes técnicas
acordadas entre as Partes no Anexo I, de forma a tornar possivel a sua consecucdo plena a partir da data
de término de tal prazo de implantagao.

2.3.1. Caso o NOVVACORE ndo consiga atender as especificagdes técnicas do Anexo |, terd o
direito de rescisdo imediata do contrato, sem multa. Caso a NOVVACORE ndo consiga viabilizar
financeiramente a rede, mesmo antes da ativacdo do servigco que atenderd o cliente, o contrato
sera rescindido pela NOVVACORE, sem multa.

2.4. O presente Contrato ndo inclui a prestacao de quaisquer servigcos de telecomunicacgdes, ou seja,
nao inclui a transmissdo de dados ou voz, nem a disponibilizacdo de capacidade de transmissdo e nem
servico de operagdo ou de manutenc¢do de equipamentos, uma vez que 0s equipamentos empregados
sdo de propriedade do CLIENTE e serdo operados e mantidos por este. Sem prejuizo do exposto nesta
cldusula, o CLIENTE compromete-se a manter a integridade fisica e a disponibilidade das FIBRAS OPTICAS,
objeto deste Contrato.

2.5. O CLIENTE n3o podera transferir a terceiros, parcial ou totalmente as FIBRAS OPTICAS, objeto
deste Contrato durante a vigéncia desse contrato. As Partes acordam que ndo se incluem na limitacdo
estabelecida nesta clausula, as empresas coligadas, controladas, subsididrias ou quaisquer empresas
pertencentes direta ou indiretamente ao mesmo grupo econémico do CLIENTE.

2.6. Fica, desde ja, acordado que a prestacdo de servicos de telecomunica¢des pelo CLIENTE a
quaisquer terceiros, inclusive operadoras, com base nas FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, ndo sera
entendida como transferéncia de tais direitos a terceiros, estando, portanto, o CLIENTE ¢é livre e
desimpedido para utilizar as FIBRAS OPTICAS com a finalidade de prestacdo de servicos de
telecomunicacgdo a quaisquer terceiros, da forma que melhor Ihe convier.

3. OBRIGAGOES DA NOVVACORE

3.1. Sem prejuizo das demais atribuicdes estabelecidas neste Contrato, cabera a NOVVACORE, as
seguintes atribuicdes:

(i) Prover as FIBRAS OPTICAS necessarias ao atendimento deste Contrato e seus Formuldrios
de Contratacdo de CESSAO, garantindo a integridade fisica e a disponibilidade das respectivas
FIBRAS OPTICAS, nos prazos e condi¢cdes previstos no Formulario de Contratacdo de CESSAO, de
forma a viabilizar a plena operacionaliza¢do da rede pelo CLIENTE;
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(ii) Obter as licencas e/ou autorizacbes de terceiros, particulares ou integrantes da
Administracdo Publica, inclusive, sem limitacdo, perante o Poder Concedente, necessarias para a
implantac3o das FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato;

(iii) Credenciar empregados, subcontratados ou prepostos que poderdo acessar as
dependéncias dos enderegos relacionados no Anexo |, respeitando-se as normas e os
procedimentos de acesso a estas dependéncias. A NOVVACORE acorda que os acessos deverdo
ser previamente acordados com o CLIENTE e, a NOVVACORE, assegura que seus empregados,
subcontratados ou prepostos portardo crachas ou qualquer tipo de identificacdo, assim como
utilizardo, de forma adequada, os devidos equipamentos de seguranca, EPIs e EPCs, necessarios
ao atendimento das normas de seguranca do trabalho;

(iv) Reparar prontamente, as suas préprias e exclusivas expensas, eventuais rupturas de seus
préprios cabos dpticos que de alguma forma afetem as FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, a
partir da comunicacdo do fato pelo CLIENTE;

(v) Comunicar ao CLIENTE por escrito, com a antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, do
inicio de qualquer evento programado de natureza operacional que possa afetar as FIBRAS
OPTICAS e/ou o cabo dptico que as contém, para que fique assegurado o direito do CLIENTE de
acompanbhar, fiscalizar ou supervisionar o referido evento. Nesse caso, as Partes envidardo seus
melhores esforgos para que tal evento seja concluido no menor prazo possivel;

(vi) Informar, pronta e tempestivamente, a autoridade judicial sobre a condi¢do de bem
indispensavel para a continuidade da prestagdo de servicos no regime publico, se houver qualquer
forma de indisponibilidade das FIBRAS OPTICAS, decorrente de determinagdo judicial;

(vii) Informar ao CLIENTE, no prazo descrito na notificacdo judicial, as providéncias tomadas,
se houver despacho judicial determinando a indisponibilidade de uso das FIBRAS OPTICAS;

(viii)  Em caso de recebimento de notificacdo judicial determinando a indisponibilidade das
FIBRAS OPTICAS, a NOVVACORE comunicard o fato ao CLIENTE, que tera o prazo de 02 (dois) dias
para informar se o(s) trecho(s) de FIBRAS OPTICAS afetadas na decisdo judicial est4d(30) sendo
utilizado(s) na prestacdo do servico de telecomunicagdes sob regime publico ou privado.

4. OBRIGAGOES DO CLIENTE

4.1. Sem prejuizo das demais obrigacOes previstas neste instrumento, caberdo exclusivamente ao
CLIENTE as seguintes atribuicdes:

(i) Obter as autorizagdes de terceiros, particulares ou integrantes da Administracdo Publica,
inclusive perante o Poder Concedente, necessarias para a entrada do cabo ético e/ou Instalagdo
de DGO pela NOVVACORE quando houver previsibilidade no Formulario de Contratagdo de
CESSAO;
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(ii) Comunicar, dentro de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a NOVVACORE
qualquer anormalidade observada nas FIBRAS OPTICAS, como, mas sem se limitar, a degradacdo
dos links Opticos, alteragdo na atenuacdo de um link, os quais sejam detectados pelos
equipamentos de transmissao dptica; e,

(iii) Zelar pela guarda e integridade das FIBRAS OPTICAS e DGO’s e/ou terminadores épticos
disponibilizados pela NOVVACORE.

(iv) Efetuar pontualmente o pagamento pela utilizacdo dos produtos disponibilizados, nos
prazos e datas estipulados no Formulario de Contratacao de
CESSAO, neste contrato, em eventual adendo ou em qualquer outra avenca estabelecida entre as
Partes.

(v) Providenciar infraestrutura necessdria para entrega do produto, salvo aquelas inerentes
a planta externa da NOVVACORE.

(vi) Permitir a NOVVACORE, sempre que esta julgar necessario, o livre acesso ao(s) local(ais)
da(s) instalacdo(0es), para fins de manutencdo, sob pena de isencdo das penalidades por
descumprimento dos niveis de manutencgao de rede.

(vii) Comunicar a NOVVACORE, o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade
observada que possa comprometer o desempenho da Fibra Optica Apagada.

(viii)  Utilizar, o(s) produto(s) colocado(s) a disposi¢cdo do CLIENTE, exclusivamente para os fins
autorizados, n3o lhe sendo permitido sublocar, comercializar e/ou ceder os préprios meios e/ou
os produtos obtidos por seu intermédio.

(ix) Envidar todos os esforcos necessdrios a viabilizar, no que se refere a sua exclusiva
responsabilidade, a entrega do produto, nos termos deste instrumento.

(x) Providenciar os equipamentos necessdrios ao provimento e funcionamento correto dos
produtos ora contratados, a suas custas e sob sua exclusiva responsabilidade.

(xi) Assinar ou anuir, expressamente ou ndo, o Termo de Aceite, atestando e registrando a
entrega formal do produto, apds a realizacdo dos testes necessario. O aceite da ativagdo podera
ser dado, mas ndo se limitando a estes, por meio eletrénico, ou por quaisquer outros meios
definidos, de comum acordo, entre as partes.

(xii) A ativacdo do produto, com posterior aceite do produto, formalizado ou ndo, implicara
no inicio de todos os efeitos legais do contrato, especialmente, prazos, cobrangas, direitos e
obrigacoes.

(xiii) A ativagdo e o aceite do Produto ocorrerdo de forma conjunta ou independente. Eventual
auséncia de assinatura formal do Termo de Aceite ou qualquer outro meio de aceite, ndo elidird
o CLIENTE das suas obrigagdes pelo uso do Produto nos termos desse contrato. A disponibilizagao
do produto, independentemente de qualquer aceite expresso e na auséncia de manifestacdo
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formal em contrdrio do CLIENTE, sera entendida como Produto ativo e aceito nos termos do
Formulario de Contrata¢do de CESSAO.

(xiv) Providenciar as conexdes internas (Cross conexao ou Golden jumpers) nos Datacenters
as suas custas ou conforme estabelecido no Anexo | - Formulario de Contratagdo de CESSAO.

(xv) Em caso de algum problema no servigo prestado, é de responsabilidade do CLIENTE enviar
as evidencias técnicas via OTDR (Reflectdmetro Optico no Dominio do Tempo) ou equipamento
similar, com as seguintes informacgdes: (medicdo da distancia da fibra e seus eventos, em formato
PDF), no momento da abertura do chamado referente a indisponibilidade integral ou parcial da
fibra provida pela NOVVACORE, para que, assim, sejam tomadas as acdes por parte da
NOVVACORE, se, comprovadamente, for dela a responsabilidade.

5. OBRIGACOES COMUNS DAS PARTES

5.1.  As Partes acordam, sem prejuizo das demais obrigacGes previstas ao longo deste instrumento,
gue constituem atribuicdes comuns as Partes:

(i) Adotar todas as agGes necessdrias, com base nas boas praticas de mercado para que a
prestacao de servicos de uma Parte ndo prejudique a presta¢do de servicos da outra;

(ii) Comunicar, dentro do menor prazo possivel, a outra Parte sobre qualquer anormalidade
ou indisponibilidade, em relagdo as FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, apresentando as
devidas justificativas, quando cabivel e passivel de pronta identificacdo pela Parte comunicante;

(iii) Participar de reunies, quando necessario e, quando planejado com antecedéncia, em
comum acordo pelas Partes, visando dirimir questdes técnicas porventura ocorrentes e permitir
um melhor gerenciamento deste Contrato;

(iv) Realizar, quando solicitado e devidamente justificado, testes em conjunto, sendo certo
que as Partes ajustardao, em comum acordo, os prazos, procedimentos e divisdo dos custos para a
realizacdao dos referidos testes;

(v) Responder e responsabilizar-se em toda a sua extensdo, na forma da legislagdo vigente,
por acdes ou omissdes de seus prepostos, subcontratados ou terceiros, que ocasionem algum
dano direto e comprovado a outra Parte e, que sejam vinculados a execucdo deste Contrato;

(vi) Nao vender, empenhar, alugar, gravar ou oferecer como garantia, ou de qualquer forma,
ceder ou dispor de qualquer bem da outra Parte, salvo com prévia e expressa autorizagdo por
escrito;

(vii) N3o desconectar, reparar, modificar ou manipular, bem como ndo autorizar que
prepostos ou terceiros desconectem, reparem, modifiquem ou manipulem, de qualquer forma,
0s equipamentos e FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, salvo quando expressamente
permitido por este Contrato;
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(viii)  Ressarcir a outra Parte por quaisquer danos diretos e comprovadamente causados, seja
por si ou por seus subcontratados e/ou prepostos;

(ix) Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
securitdrios, inclusive seguros, referentes ao seu respectivo pessoal, incluindo prepostos e
subcontratados, ndo decorrendo de sua inadimpléncia qualquer responsabilidade para a outra
Parte;

(x) Repor ou arcar com o custo comprovado de reposicdo, qualquer bem, material,
componente ou estrutura da outra Parte danificada ou extraviada comprovadamente por si, seus
empregados, prepostos e/ou subcontratados;

(xi) Responder por quaisquer multas ou penalidades decorrentes do ndo cumprimento de
obrigacOes legais ou regulamentares de sua efetiva e exclusiva responsabilidade, sem
solidariedade da outra Parte;

(xii) Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas relativas a medicina e a seguranga do
trabalho, assim como as relativas ao meio ambiente, na execugdo de suas respectivas atividades;

(xiii) Suportar e pagar todos os seus préprios custos internos e de terceiros contratados e
despesas de sua responsabilidade afetas a execucdo deste Contrato;

(xiv)  Respeitar os direitos de propriedade intelectual e industrial de titularidade da outra Parte;
€,

(xv) Cumprir suas obrigacdes aqui estabelecidas com todo empenho, cuidado e diligéncia, que
normalmente utiliza em seus préprios negdcios.

6. VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. Este Contrato vigera por prazo determinado, de acordo com a vigéncia estabelecida para cada
Rota no Formuldrio de Contratacdo de Cessdo - Anexo | do presente Contrato, renovando-se
automaticamente, salvo manifesta¢do contraria com 90 (noventa) dias de antecedéncia ao termo final da
vigéncia contratual.

7. EXTINGAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO

7.1. Rescisdo por Inadimplemento: No caso de o CLIENTE deixar de cumprir, no todo ou em parte, suas
obrigacOes previstas no presente Contrato, a Novvacore poderd, mediante simples aviso por escrito
dirigido ao CLIENTE e, sendo a infracdo passivel de corre¢do, exigir-lhe que cesse e sane a infragdo dentro
de 10 (dez) dias, contados do recebimento de tal aviso, sem prejuizo do disposto no art. 397caput do
Cddigo Civil Brasileiro.

7.1.1. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias do recebimento da correspondéncia supracitada, sem
que a infracdo tenha sido cessada e sanada, a NOVVACORE poderd, independentemente de outro
aviso ou notificagdo, suspender a execugdo de suas obrigacdes com respeito a parcela do Contrato
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que esteja causando a inadimpléncia, até que o CLIENTE cumpra sua obrigacdo, sem prejuizo de
optar por rescindir o presente Contrato.

7.2. O Cliente poderd rescindir, total ou parcialmente, o presente Contrato, a qualquer tempo
mediante comunicagdo expressa com 60 (sessenta) dias de antecedéncia, periodo de caréncia durante o
qual os servicos contratados permanecerao ativos e, independentemente de serem utilizados ou nao,
deverdo ser integralmente pagos a NOVVACORE pelo Cliente.

7.3. Caso o CLIENTE decida pela rescisdo unilateral e imotivada do presente Contrato, no periodo
compreendido entre a assinatura do Contrato a disponibilizacio das Fibras Opticas, objeto desse Contrato,
o CLIENTE estard sujeito ao pagamento de multa no valor correspondente as parcelas faltantes do
contrato.

7.4. Caso o CLIENTE decida pela rescisdao unilateral e imotivada do presente Contrato, apds a
disponibilizacdo das Fibras Opticas, o CLIENTE devera avisar com 90 (noventa) dias de aviso prévio e sera
aplicada uma multa no valor das parcelas faltantes e atrasadas desse contrato, liquido de impostos.

7.4.1. Adicionalmente, em caso de denuncia por parte do CLIENTE, ele devera arcar com 100%
(cem por cento) dos valores comprovadamente investidos pela NOVVACORE para realizagdo da
entrega do produto (abordagem).

7.4.2. Eventual rescisdo do Contrato ndo prejudicara a exigéncia dos débitos decorrentes de sua
execucdo, bem como ndo prejudicard a disponibilidade do(s) produto(s) no periodo de aviso
prévio, ressalvadas previsoes, legais e contratuais, em contrdrio.

7.5. Motivos de rescisdo, excludentes de responsabilidade: Qualquer das Partes podera rescindir o
presente instrumento, isentando-se de qualquer responsabilidade perante a outra Parte, mediante
simples aviso por escrito dirigido a outra Parte, nos seguintes casos:

a) Aocorréncia de caso fortuito ou forga maior, por prazo igual ou superior a 06 (seis) meses, que
impeca qualquer das Partes de cumprir suas obriga¢des, nos exatos termos dos artigos 393 e
seguintes do Cdodigo Civil; e

b) Acordo mutuo entre as Partes.

7.6.N3o serao considerados como caso fortuito ou forga maior, para efeito de rescisdo contratual:

(i) Decretagdo de faléncia, pedido de recuperagao ou liquidacao judicial ou extrajudicial de uma
das Partes; e

(i) Perda, término ou extingdo, por qualquer motivo, da concessdo e/ou das demais
autorizagGes da NOVVACORE, necessarias a execu¢do deste Contrato.

7.7. No caso de ocorréncia de caso fortuito ou evento de forca maior, a NOVVACORE devera notificar
ao CLIENTE, informando a impossibilidade de cumprimento de suas obrigacdes.
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7.7.1. Cessados os efeitos de caso fortuito ou motivo de forga maior, a NOVVACORE devera
restabelecer a situagdo original de imediato. Se a ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forca
maior prejudicar apenas parcialmente a execuc¢do das obriga¢des oriundas deste CONTRATO, a
NOVVACORE devera cumprir as obrigagdes que ndo tiverem sido afetadas pela ocorréncia do caso
fortuito ou motivo de for¢a maior.

7.7.2. No caso dos efeitos do caso fortuito ou evento de for¢a maior perdurarem por prazo
superior a 60 (sessenta) dias, sera facultado a qualquer uma das PARTES denunciar este
CONTRATO sem Onus algum.

7.7.3. Findo o CONTRATO, as PARTES terao direito a remocao dos seus bens e os de seus CLIENTES,
qualquer que tenha sido a causa do encerramento do CONTRATO.

7.8. DA MULTA CONTRATUAL: O descumprimento, por parte do CLIENTE, de qualquer das disposi¢des
do presente contrato acarretara multa correspondente ao total das parcelas faltantes, sem prejuizos
por eventuais perdas e danos, inclusive na hipotese de renovacdo automatica do contrato.

8. PRECOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. Pela cessdo de FIBRAS OPTICAS presentes nas rotas, enderecos, valores e periodos de contratagio
especificados individualmente por rota nos Termos do Formulério de Contrata¢do de CESSAO previstos
no Anexo |, o CLIENTE pagarad a NOVVACORE: (i) na modalidade mensalizado, a parcela da prestacdo do
servigo tera pagamento adiantado em relagdo a prestagdo do servico. (ii) Na modalidade IRU (Indefeasible
Right to Use ou Direito Irrevogavel de Uso) sera cobrado o valor a vista total da locagdo do servico mais o
valor de O&M (3% (trés por cento) do valor total do IRU) anual, que podera ser cobrado em Unica parcela
ou mensal, conforme acordado entre as Partes no Formulério de Contratacdo de CESSAO.

8.1.1. O valor da CESSAO estabelecida por este contrato bem como, caso haja previsdo no
Formulario de Contratacio de CESSAO de cobranca Anual de O&M, serdo reajustados anualmente
pelo indice IGPM ou, na sua falta, de outro indice oficial que o venha a substituir na data de
aniversario do contrato;

8.1.2. Afdérmula para o reajuste referido no item 8.1.1 acima, é a seguinte:

= Pb + P, X I, onde: P,:  Prego da CESSAO ou O&M apds o
reajuste;

Py: Preco basico a ser reajustado;

I: Somatério do IGP-M acumulado

nos 12 meses anteriores ao més de

reajuste;

I: Nimero indice do IGP-M

correspondente ao més Dezembro do ano

anterior ao do més de reajuste.
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8.2. O pagamento serd realizado através de crédito em conta corrente de titularidade da NOVVACORE
ou emissdo de boleto bancario, de Acordo com a Data de Vencimento da Nota de Débito emitida pela
NOVVACORE..

8.3. A Nota de Débito devera ser entregue ao CLIENTE pela NOVVACORE, conforme uma das
sistematicas aqui elencadas.

8.4. A Nota de Débito devera fazer referéncia expressa ao presente Contrato, além de conter os itens
a que se referem aos valores apresentados, e destaque dos valores a serem retidos relativos a tributos,
contribuicdes sociais, para fiscais e demais encargos incidentes sobre a CESSAO.

8.5. Em qualquer hipotese é vedado o endosso ou cessdo dos valores devidos a NOVVACORE para
terceiros.

8.6. Caso a infragdo consista na falta de pagamento imotivado, o CLIENTE incorrerd em multa de 2,0%
(dois por cento) sobre o valor da referida prestagdo de CESSAO/ND, acrescidos de juros de 1% ao més
sobre o valor principal da divida, para cada dia de atraso.

8.7. A NOVVACORE é a Unica responsavel pelo calculo dos impostos e taxas dos precos praticados
pelo presente Contrato, ndo cabendo 6nus ou qualquer tipo de responsabilidade ao CLIENTE em caso de
equivocos nestes calculos.

9. TRIBUTOS

9.1. A NOVVACORE declara que é Unica e exclusivamente responsavel pela emissdo dos documentos
fiscais pertinentes a este Contrato, assim como pelo recolhimento dos tributos, taxas ou contribuicdes
incidentes sobre o valor referente a cessdo objeto deste Contrato, de acordo com a legislacdo tributaria
em vigor (e posteriores altera¢des na legislagdo), ressalvados os casos nos quais a legislagdo tributaria
preveja a obrigacdo pela retengao e recolhimento por parte do CLIENTE.

9.2. Os valores relativos a tributos, taxas ou contribuicdes incidentes serdo integrados aos precos
indicados nos itens 6.1, quando da composi¢ao do preco final de venda a ser pago pelo CLIENTE e, quando
for o caso, destacados dos documentos fiscais da NOVVACORE, de acordo com a legislagao vigente.

9.3. As Partes obrigam-se a, no prazo maximo de 05 (cinco) dias do recebimento de comunica¢do de
qualquer demanda referente a tributos relacionados com o objeto deste Contrato que seja de
responsabilidade da outra Parte, por lei ou por previsao deste Contrato, notificar a outra Parte, por escrito,
da existéncia de tal demanda, provendo-lhe a documentacdo correspondente a tal comunicacdo, para
ciéncia e providéncias.

10. PERMISSOES REQUERIDAS

10.1. Cada Parte declara e garante a outra Parte que obteve as permissdes, as autorizagoes e as licengas
governamentais, ou de qualquer outra natureza, exigidas para a assinatura e cumprimento deste Contrato.

10.1.1. Caso algum trecho da REDE da NOVVACORE fique comprometido em razdo da revogacao,
anulag¢do, caducidade ou perda do direito de passagem ou de licenca, autorizacdo, permissdo ou
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concessdo ou fique comprometido em razdo de dendncia, rescisdo ou anulagdo do contrato ou
termo por meio do qual Ihe foi atribuido o direito de uso da REDE no referido trecho, a
NOVVACORE tomara as providéncias necessdrias para obter uma rota alternativa que permita a
continuidade da opera¢do do CLIENTE na forma aqui convencionada, Caso n3do seja possivel
viabilizar tecnicamente e financeiramente outra rota, a NOVVACORE dar-se o direito de rescindir
o contrato através de uma notificagdo por e-mail ao CLIENTE.

11. OPERAGOES

11.1. As operacdes e atividades desenvolvidas pelo CLIENTE para uso das FIBRAS OPTICAS, objeto do
presente Contrato, deverdo ocorrer da forma prevista nesta Clausula, de modo a ndo:

a) interromper, interferir ou debilitar os servicos ou qualquer dos recursos da rede da
NOVVACORE, quaisquer circuitos da NOVVACORE, ou de qualquer outra empresa usuaria de
parte da rede da NOVVACORE; e

b) debilitar a privacidade de quaisquer comunicagdes de outros usuarios da rede da
NOVVACORE.

11.2. O CLIENTE obriga-se a arcar e responsabilizar-se exclusivamente pelos custos diretos de todos os
servicos e equipamentos necessarios a utilizacdo das FIBRAS OPTICAS e, ainda, por todos os custos dos
equipamentos de prote¢do necessarios em razio do uso que fizer das FIBRAS OPTICAS, comprometendo-
se a NOVVACORE a auxiliar o CLIENTE para liberar tal acesso, quando necessario.

11.3. Caso uma acdo emergencial seja necessaria para repara¢do da rede, a NOVVACORE poderd
interromper o cabo Optico utilizado pelo CLIENTE, mediante envio de notificacdo tecnicamente
fundamentada com antecedéncia minima de até 3 (tres) horas.

11.4. A NOVVACORE devera abster-se de modificar ou substituir o cabo de sua propriedade que
contenha as FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, sem a prévia e expressa comunicacdo ao CLIENTE.

11.5. A NOVVACORE devera abster-se de retirar as FIBRAS OPTICAS cedidas ao CLIENTE, sem sua prévia
e expressa autorizagdo, salvo: (i) por determinagdo expressa e irrecorrivel do Poder Concedente; (ii) por
decisdo judicial transitada em julgado; (iii) por razdes operacionais, de boa-fé, absoluta e justificadamente
necessarias para reduzir a probabilidade de danos fisicos a rede da NOVVACORE; ou (iv) como resultado
direto e comprovado da ocorréncia de casos fortuitos ou forga maior. Em qualquer das hipdteses acima
elencadas, a NOVVACORE devera comunicar o CLIENTE, por escrito, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

11.6. Em caso de ocorréncia de incidente nas FIBRAS OPTICAS, o CLIENTE deverd notificar a
NOVVACORE, identificando o local onde ocorreu o incidente, devendo a NOVVACORE seguir o tramite
necessario para promover os reparos nas fibras afetadas.

11.7. A cessdo das FIBRAS OPTICAS pela NOVVACORE n3o inclui mecanismos de seguranca légica da
rede do CLIENTE, sendo de responsabilidade exclusiva do CLIENTE a preserva¢do de seus dados, as
restricGes de acesso e o controle de intrusdo e violacdo de sua rede, isentando-se a NOVVACORE de
qualquer obrigacao de reparagao nesse aspecto.
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11.8. O CLIENTE declara estar ciente de que a NOVVACORE nao é responsavel, sob qualquer aspecto
ou hipdtese, por iluminar a fibra.

11.9. E de exclusiva responsabilidade do CLIENTE iluminar a fibra apagada cedida, sob sua conta e risco,
para uso nos termos nao defesos em lei e deste instrumento.

12. CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

12.1. A NOVVACORE devera pagar ao CLIENTE multa(s)sobre os respectivos valores de referéncia
calculados no item 12.5 abaixo, em decorréncia de comprovada interrupgdo da(s)FIBRAS OPTICAS.

12.2. A NOVVACORE deverd proceder a recuperacdo da FIBRA OPTICA interrompida, dentro do Tempo
Maximo de Reparo por evento, que fica aqui estabelecido como sendo 12 (doze) horas, contados a partir
da comunicacdo da referida interrupc¢do pelo CLIENTE a NOVVACORE.

12.2.1. As multas, provenientes de reclamag¢des comprovadamente procedentes, serdo devidas
desde o momento em que o CLIENTE registrar sua reclamacdo junto a NOVVACORE até o
momento da recuperacdo da FIBRA OPTICA, excetuando-se os casos em que a recuperacgao
ocorrer dentro dos limites aqui definidos, de 12 (doze) horas.

12.3. Oscritérios de calculo e os procedimentos complementares para aplicacdo das multas observardo
o disposto nos subitens abaixo.

12.3.1. O periodo de interrupgdo inicial minimo a ser considerado é de 30 (trinta) minutos
consecutivos, adotando-se o inicio de contagem de tempo, conforme disposto no item 12.2 acima;
e

12.4. A NOVVACORE devera pagar ao CLIENTE multa(s) sobre os respectivos valores de referéncia
calculados no 12.5, em decorréncia de comprovagao do descumprimento da disponibilidade (SLA) da(s)
FIBRA(S) OPTICA(S), desde que ndo cumpra com a disponibilidade estabelecida na disposi¢do 12.4.2,
ressalvadas as hipdteses arroladas no item 12.6 abaixo.

12.4.1. O cumprimento do tempo de disponibilidade (“SLA”) sera calculado com base na soma
tempo de reparo de todas as Falhas verificadas na Fibra Optica durante o periodo de um més.

12.4.2. A NOVVACORE devera manter a disponibilidade mensal das FIBRAS OPTICA em indice
superior a 96,5% em cada rota, salvo valor individualmente estabelecido no Formuldario de
Contratacdo de CESSAO, considerado um total de 720 horas/més.

12.5. Na hipotese de descumprimento, por comprovada responsabilidade NOVVACORE, da
disponibilidade (SLA) previsto no item 12.4.2. acima ou aquela definida de forma especial no Formulario
de Contratacdo de CESSAO, a NOVVACORE ficard sujeita ao pagamento de multa de natureza
compensatoria a Parte Cessiondria conforme tabela abaixo:

Diferencga entre disponibilidades mensais | Multa como percentual do Valor de
acordadas e medidas (%) Referéncia (Vger) da Rota Envolvida

Entre de 0 até 0,3 p.p. 0,5%
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VRef =
Valor mensal sem impostos, onde:

12.6.

():()

NOVINCOre
Acima de 0,3 até 0,7 p.p. 0,7%
Acima de 0,7 até 1,2 p.p. 0,9%
Acima de 1,2 até 2,4 p.p. 1,2%
Acima de 2,4 p.p. 1,5%

12.5.1. O Valor de Referéncia (Vref) sera definido por:

Valor IRU

_vator ;"YU Valor IRU: Valor definido individualmente pelo
(Periodo x 12)

Iltem 3 do formulédrio de contrata¢do (Modelo
Anexo |) e seus subitens para cada rota envolvida
do Formulério de Contratac3o de CESSAO;

ou Veer =

Periodo: E o Prazo de Contrata¢do da prevista no
Iltem 4.1 do Formulario de Contratacdo (Modelo
Anexo |) da Rota Envolvida no Calculo de
Indisponibilidade.

Valor mensal sem impostos: Valor definido pelo
item 4.3 do formulario de contratagdo Anexo |.

Ndo serdo aplicadas multas nos casos de interrup¢do da rede dptica cedida nas seguintes

hipdteses:

12.6.1. Caso fortuito e de forga maior, conforme artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro;

12.6.2. Operacdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos cuja propriedade
e/ou responsabilidade n3o seja da NOVVACORE, de seus prepostos ou de seus subcontratados;

12.6.3. Manutencgdo preventiva, interrup¢bes programadas para a realizagdo de testes, ajustes
ou modificagdo nos meios de transmissdo e/ou equipamentos de propriedade da NOVVACORE,
desde que esta comunique o fato ao CLIENTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias;

12.6.4. ManutencgOes corretivas, emergenciais visando a seguranca das instalacGes e
impedimento de danos ou prejuizos aos meios e redes de transmissdao da NOVVACORE ou de
terceiros, utilizados na prestagcdo dos Servicos desde que esta comunique o fato ao CLIENTE com
antecedéncia minima de 3 (tres) horas;

12.6.5. Impedimento, sem motivo, do acesso de pessoal técnico da NOVVACORE as
dependéncias do CLIENTE ou de seus parceiros onde estejam localizados os equipamentos de
propriedade da NOVVACORE e/ou sob sua responsabilidade relacionados ao fornecimento das
FIBRAS OPTICAS.

12.6.6. Nos demais casos previstos na regulamentacgao vigente.
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12.7. As multas pactuadas no item 12.5 acima serdo cobradas no més seguinte a ocorréncia do fato
gerador da multa, através de seu desconto nos pagamentos devidos pelo CLIENTE a NOVVACORE,
formalizada através de nota de débito emitida pela NOVVACORE.

13. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

13.1 A Parte que comprovadamente causar danos diretos a outra Parte, devera ressarcir a mesma dos
custos apurados de reparagao de tais danos, desde que devidamente comprovados.

13.2. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Contrato, a responsabilidade de cada Parte
perante a outra limitar-se-a aos danos diretos efetivamente sofridos pela Parte prejudicada, excluindo-se
eventuais lucros cessantes, perda de receita e danos indiretos.

13.2.1. Nenhuma das Partes serd, em hipotese alguma, responsavel por perdas e danos
porventura devidos pela outra Parte a clientes finais, tampouco sera responsavel por penalidades
de qualquer natureza impostas pelo Poder Publico, exceto caso e, quando apurado que atuou
deliberadamente de forma a lesar a Parte Prejudicada, seja no tocante a eventuais autuagdes pelo
Poder Publico, ou ainda prejuizos junto aos respectivos clientes finais.

13.3. Serdo de responsabilidade Unica e exclusiva de cada Parte as reclamacdes e a¢Oes de iniciativa de
seus clientes finais, empregados, subcontratados ou representantes, relativas a conducdo dos seus
préprios negdcios e a prestacdo de seus préprios servigos, em razdo de violagdo da legislagdo aplicavel,
devendo a Parte responsavel manter a outra a salvo de tais reclamag¢des ou agles, e indeniza-la de
quaisquer quantias, inclusive honordrios advocaticios, custas judiciais comprovadas em toda a extensdo
de eventual condenagdo, devidas em decorréncia de tais reclamacgdes ou agdes.

13.4. A NOVVACORE ndo tera qualquer responsabilidade solidaria ou subsididria quanto ao contetdo
dos dados e informac&es transmitidos pelo CLIENTE através das FIBRAS OPTICAS objeto deste Contrato.

13.5. Este Contrato ndo implicard formacgdo de vinculo de qualquer natureza entre as Partes, seus
empregados, subcontratados ou prepostos, permanecendo cada qual exclusivamente responsavel pela
remuneragao e respectivos encargos fiscais, trabalhistas e previdenciarios, bem como pelas reclamacgées
e a¢oes, de seus empregados, prepostos e subcontratados, devendo cada Parte manter a outra a salvo de
tais reclamacdes e agGes e indeniza-la de quaisquer quantias, inclusive honorarios advocaticios, custas
judiciais em toda a extensdo de eventual condenacdo, devidas em decorréncia de tais reclamacdes e ac¢oes.

14, RESOLUCAO DE CONFLITOS

14.2. As Partes tentardo resolver amigavelmente qualquer disputa, controvérsia ou duvida relacionada
a este Contrato.

15. CONFIDENCIALIDADE

15.2. Dada a natureza das atividades das Partes, dos objetivos deste Contrato e porque assim
convencionam, as Partes, salvo em razao de requisi¢ao por autoridade judicial, administrativa, policial ou
do Ministério Publico, obrigam-se, por si, seus representantes e empregados, a manter absoluto sigilo
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sobre os termos do presente instrumento, as operagcdes, dados, materiais, pormenores, informacdes,
documentos, especificacGes técnicas ou comerciais, inovagdes e aperfeicoamentos tecnoldgicos ou
comerciais, inclusive quaisquer programas, rotinas ou arquivos que eventualmente tenham ciéncia ou
acesso, ou que lhe venham a ser confiados em razao deste Contrato, , sendo-lhes expressamente vedado
ceder, transferir, divulgar ou utilizar, a qualquer titulo, por qualquer forma ou meio, tais informacgdes,
dados, documentos, projetos e materiais, sob pena de responder pelas perdas e danos que,
comprovadamente, derem causa.

15.3. Por informagbes confidenciais entende-se toda e qualquer informa¢do, dado, documento,
projeto, produto, produto planejado, servico ou servigo planejado, subcontratado, cliente, cliente em
potencial, registro de detalhes de chamadas de clientes, software de computacdo, programa, processo,
método, conhecimento, invencdo, ideia, promocdao de marketing, descoberta, atividade atual ou
planejada, pesquisa, desenvolvimento ou outro material a que as Partes tenham acesso em virtude deste
Contrato, qualquer informacdo ou conhecimento que se refira ao negdcio ou a segredos comerciais de
qualquer uma das Partes, as informagdes técnicas e comerciais e outras relativas ao funcionamento e
desenvolvimento empresarial das Partes, que seja transmitida por uma Parte a outra de forma:

(i) Gréfica, escrita ou de qualquer outra forma que possa ser lida ou decifrada por maquinas e
computadores;

(ii) Verbal, desde e apenas quando, posteriormente, venha a ser reduzida a termo ou identificadas por
escrito; e,

(iii) De outras formas que incorporem ou exibam o contetido da informagdo e que estejam com os dizeres
“CONFIDENCIAL” e/ou “SIGILOSO” ou quaisquer outras expressdes similares.

15.4. Contudo, n3o sdo consideradas informacdes e/ou dados confidenciais aqueles que:
(i) Ja forem de dominio publico a época em que tiverem sido revelados;

(i)  Se tornarem de dominio publico, apds sua revelacdo, sem que tal revelagdo seja
efetuada em violacdo ao disposto no presente instrumento;

(iii)  Ja forem notoriamente do conhecimento da Parte antes de lhe terem sido
revelados;

(iv)  Forem legalmente reveladas a Parte recipiente das informacdes por terceiros que
nao os tiverem recebido sob a vigéncia de uma obrigacao de confidencialidade; e

(v)  Tenham a sua divulgacdo aprovada por escrito pela Parte detentora dela.

15.5. N&o sdo consideradas de dominio publico as informagcdes que possuam qualquer parte de seu
conteudo incorporada a revelagGes genéricas ou pelo fato de fun¢des, componentes ou combinagdes
individuais delas se encontrarem atualmente no conhecimento publico ou vierem a ser de conhecimento
publico.

15.6. Caso a Parte receptora seja requerida por lei, regulamento, ordem judicial ou de autoridades
governamentais com poderes para tal, a divulgar qualquer Informagdo Confidencial, devera comunicar tal
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fato imediatamente a Parte reveladora, por escrito e anteriormente a referida divulgacado, para que ela
possa legalmente buscar impedir a divulgacdo e restringir a divulgacdo a parte da Informacao Confidencial
ao necessario para atender a requisicao.

15.7. Aobrigac¢do de confidencialidade a que se refere esta cldusula vincula as Partes durante a vigéncia
deste Contrato e apds o seu término, por um periodo de 5 (cinco) anos, contados da data de seu término,
ficando ajustado que a sua violagdo podera ensejar, a critério da Parte inocente, a rescisdo do presente
Contrato e cumulativamente a obriga¢do de indenizar as perdas e danos provocados, em razdo da quebra
de sigilo, devidamente apurados em processo.

15.8. As Partes se obrigam a obter prévio e expresso consentimento da outra Parte para a publicacdo
de quaisquer relatdrios, ilustra¢des, entrevistas ou quaisquer informacdes relativas a execucdo do objeto
do Contrato ora ajustado.

15.9. AParte a qual as Informacgdes Confidenciais sejam divulgadas entregara tais informagGes somente
aqueles empregados e/ou colaboradores que estiverem diretamente envolvidos ou tenham sido
contratados para os fins deste Contrato, e que necessitam tomar conhecimento delas, responsabilizando-
se para que esses empregados e/ou colaboradores estejam cientes e cumpram estas obrigacées de sigilo.

15.10. As Informacgdes Confidenciais deverdo ser, quando do término da vigéncia deste Contrato, por
qualquer motivo, devolvidas ou destruidas, inclusive cdpias, a exclusivo critério da Parte Reveladora.

16. PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

16.2. As Partes acordam que ndo poderdo usar quaisquer informacdes (de qualquer natureza),
produtos, softwares, logotipos, marcas ou qualquer outra forma de propriedade intelectual de uma das
Partes que venha a ter acesso pela celebragao ou em cumprimento do presente Contrato, sendao mediante
autorizagdo especifica, expressa e por escrito da outra Parte, nos limites estritamente necessarios para
desempenho dos direitos e obrigacGes objeto do presente Contrato.

16.3. Este Contrato ndo modifica qualquer direito autoral ou relativo a propriedade industrial e nada
do previsto neste Contrato serd interpretado como outorga de licenga, distribuicdo ou transferéncia a
qualquer titulo do direito de uso ou da propriedade das informacdes (de qualquer natureza), produtos,
softwares, métodos, sistemas e instrumentos que uma das Partes venha a ter avesso pela celebracdo do
presente Contrato ou em seu cumprimento.

16.4. As Partes retém individualmente os seus respectivos direitos de propriedade intelectual e
industrial das obras criadas, desenvolvidas ou modificadas durante a vigéncia desse Contrato. Nenhum
direito de propriedade intelectual e industrial atualmente existente, ou que venha a ser adquirido ou
licenciado por uma Parte, serd de forma alguma ou sob qualquer aspecto outorgado a outra Parte.

16.5. Salvo autorizagdo expressa em contrario, nenhuma Parte poderd publicar ou usar logotipo,
marcas e patentes registradas ou em processo de registro pela outra Parte.

16.6. As marcas registradas por qualquer das Partes para identificar seus produtos e servicos, bem
como ofs) logotipo(s) registrado(s) ou em processo de registro pelas Partes sdo de propriedade de cada
uma delas.
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16.7. As Partes ndo poderdo produzir, publicar ou distribuir folheto de divulgacdo ou qualquer outra
publicacdo relativa a outra Parte, as suas coligadas ou a este Contrato, sem autorizacdo prévia, por escrito,
da outra Parte.

17. PROTEGAO DE DADOS

17.1. O CLIENTE reconhece que a NOVVACORE ndo possui nenhum controle sobre o conteudo da
informacdo/dados que transita pela rede do CLIENTE. Dessa forma, é de responsabilidade do CLIENTE
assegurar-se de que a informacdo/dados que eles e seus usuarios transmitem e recebem estdo em
conformidade com a lei e regulamentos aplicaveis, sendo o Unico responsavel por todo e qualquer dano
patrimonial, moral, individual, ou coletivo em razdo da sua violagdo as condi¢des estabelecidas na LGPD
e nos dispositivos legais aplicaveis.

(i) Nenhuma das Partes deverd, sem o consentimento por escrito da outra Parte, divulgar,
fazer publicidade ou fazer uso de qualquer informacao relativa ao contrato, a qualquer pessoa
que ndo seja alguém por ela contratado para execuc¢do do Contrato. Eventual divulgacdo
deverd ser feita somente na medida em que for necessdria para fins da citada execucdo.

(i) As Partes declaram e concordam que observardo a regulamentacdo, melhores praticas e
leis que envolvam a prote¢do de dados pessoais e da privacidade, em especial, as regras e
diretrizes contidas na Lei 13.709/2018, Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD).

(iii) As Partes concordam com que a execugdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), no
que diz respeito aos Dados Pessoais, devera ser guiada pelos principios: (i) da finalidade; (ii) da
adequacdo; (iii) necessidade; (iv) livre acesso; (v) transparéncia, (vi) da qualidade de dados; (vii)
da seguranga, (viii) prevencdo. (ix) da ndo discriminagdo e (ix) responsabilizacdo e prestagdo
de contas, conforme definido pela Lei Geral de Prote¢do de Dados.

(iv) O CLIENTE garante que mantém sistemas de seguranca fisica e légica em todos os seus
recursos, sistemas, operacgdes, aplicacOes, equipamentos, seguindo os melhores padrdes de
mercado e estard constantemente atualizando e verificando os niveis de seguranga.

(v) As disposicGes desta cldusula permanecerdo validas e aplicdveis mesmo depois de
rescindido ou expirado o Contrato, por qualquer razdo que seja, pelo periodo de 5 (cinco) anos,
a contar da rescisdo ou término do presente Contrato.

18. DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADES

18.1 A responsabilidade da NOVVACORE limita-se ao fornecimento da CESSAO ao CLIENTE, conforme
estipulado neste CONTRATO. A NOVVACORE apenas respondera pelos danos diretos comprovadamente
sofridos pelo CLIENTE, ndo respondendo por danos indiretos, lucros cessantes e/ou insucessos comerciais,
sendo que a responsabilidade civil da NOVVACORE para ressarcimentos, esta limitada ao valor do
presente CONTRATO, assim considerando a somatdria das Ultimas 12 (doze) Notas de Débito / Faturas de
Cessdo de Fibra.

18.2 O CLIENTE deve, na forma da lei, respeitar os direitos de propriedade intelectual relativos aos
softwares, hardwares, marcas, tecnologias, nomes de dominio, programas, servicos, sistemas, segredos
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de negdcio e tudo o mais sobre o qual a NOVVACORE ou terceiro tenha titularidade e que, porventura,
venha a ter acesso por meio da prestacdo da CESSAO, respondendo o CLIENTE pelos danos causados.

18.3 Caso a NOVVACORE venha a desenvolver qualquer produto e/ou customiza¢do / melhoria nos
SERVICOS que envolva direitos de propriedade intelectual, inclusive direito autoral, a NOVVACORE sera a
Unica proprietdria dos direitos que recaiam sobre eles, nos termos da lei.

18.4 O CLIENTE desde ja reconhece que a NOVVACORE, em qualquer hipdtese, ndo sera responsavel por
qualquer degradacao da qualidade em decorréncia do uso pelo CLIENTE de equipamentos incompativeis,
desatualizados ou inadequados para sua prestacao.

18.5 A NOVVACORE ndo serd responsabilizada pelo descumprimento de suas obriga¢cdes sob este
CONTRATO em decorréncia de caso fortuito ou eventos de forga maior que impecam, temporaria ou
definitivamente, o cumprimento de quaisquer dessas obriga¢des, assim conceituados nos termos do
paragrafo Unico do artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

18.6 A NOVVACORE ndo se responsabiliza pelo contelddo das informagdes trocadas entre usudrios, nem
pelo uso indevido de redes de telecomunicag¢des, sendo tais praticas de responsabilidade exclusiva do
CLIENTE, o qual devera respeitar as leis e regulamentos vigentes, direcionando o uso da rede de fibra
cedida de forma ética e moral, atendendo a sua finalidade e natureza, respeitando a intimidade e
privacidade de dados tais como, mas ndo limitado, a senhas e informagdes de uso exclusivo e/ou
confidencial. O CLIENTE é exclusivamente responsdvel por perdas, lucros cessantes, danos diretos ou
indiretos, incidentes ou consequentes, ou multas decorrentes da utilizacdo da rede de fibra cedida em
desacordo com este Contrato, com a legislacdo e com a regulamentagdo em vigor.

19. COMPLIANCE — ANTICORRUPCAO

19.1. As Partes declaram neste ato que estdo cientes, conhecem e entendem os termos das leis
anticorrupcao brasileiras ou de quaisquer outras aplicdveis sobre o objeto do presente contrato, em
especial o Foreign Corrupt Practices Act, - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. - ("FCPA") dos Estados Unidos
da América do Norte (“Regras Anticorrupgdo”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que
constitua uma violacao das disposi¢cdes destas Regras Anticorrupgao.

19.2. As Partes por si e por seus administradores, diretores, funciondrios e agentes, bem como seus sdcios
gue venham a agir em seu nome, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecugao
do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis. Na execuc¢do
deste Contrato, nem as Partes nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou sdcios agindo
em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou
indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental,
consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar
negdcios para, qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupg¢do ("Pagamento Proibido"). Um
pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas razodveis e de boa-fé, tais como,
exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem, que estdo diretamente relacionados com a
promocao, a explicacdo, demonstracao ou de produtos ou servigos, ou de execuc¢dao de um contrato com
um governo ou suas agéncias, desde que o pagamento seja permitido pela legislacdo aplicavel.

19.3. Para os fins da presente Clausula, as Partes declaram neste ato que:

a) ndo violaram, violam ou violardo as Regras Anticorrupcao;
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b) ja tém implementado ou se obrigam a implementar durante a vigéncia deste Contrato um
programa de conformidade e treinamento razoavelmente eficaz na prevencdo e detecgdo de
viola¢des das Regras Anticorrupgao e dos requisitos estabelecidos nesta Clausula;

c) tém ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgdo é proibida e que
conhece as consequéncias possiveis de tal violagdo.

19.4. Qualquer descumprimento das Regras Anticorrupgdo pelas Partes em qualquer um dos seus
aspectos, ensejara a rescisdo motivada imediata do presente instrumento, independentemente de
qualquer notificacdo, observadas as penalidades previstas neste Contrato.

20. DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. O presente Contrato e seus Formuldrios de Contratacdo da CESSAO sdo irrevogaveis e
irretrataveis e obriga as Partes e seus sucessores.

20.2. Este Contrato ndo implica qualquer transferéncia de dominio da infraestrutura ora cedida,
constante do objeto contratual.

20.3. Sem prejuizo das demais disposicGes desse Contrato, caso ocorram a qualquer tempo, alteracdes
na legislacdo aplicavel ou nas condi¢Ges da concessdo ou autorizacdo detida por qualquer das partes, e
tais alteragdes tenham repercussdes neste Contrato, as Partes deverao adita-lo de modo a adapta-lo para
preservar, no maior grau possivel, as condigdes da NOVVACORE.

20.4. Na hipdtese em que uma ou mais disposi¢Ges deste Contrato sejam consideradas invalidas, ilegais
ou de alguma forma inexequiveis; a validade, legalidade ou aplicabilidade das disposi¢des remanescentes
contidas neste Contrato n3o ficardo comprometidas.

20.5. As Partes deverdo envidar os melhores esfor¢cos no sentido de substituir qualquer disposi¢do
invalida, ilegal ou inaplicavel por outra valida, cujo efeito econdmico e outras implicagdes relevantes
sejam semelhantes aquela considerada invalida, ilegal ou inaplicavel.

20.6. Este Contrato constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do Artigo 784, do Cddigo de
Processo Civil Brasileiro, ndo descaracterizando sua liquidez e certeza o simples fato da definigdo do seu
valor final importar mero célculo aritmético, o que as Partes, por sua assinatura neste instrumento,
expressamente aceitam e reconhecem.

20.7. As comunicacdes entre as Partes serdo sempre por escrito e consideradas como efetivadas se: (i)
entregues pessoalmente contra recibo; (ii) enviadas por carta registrada com aviso de recepc¢do, ou por
correio eletrénico (e-mail) se, nestas Ultimas hipdteses, verificada a confirmacdo de recebimento por
escrito, ou por e-mail.

20.8. Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a renuncia ou abstencdo pelas Partes de
quaisquer direitos ou faculdades que lhes assistam pelo Contrato, bem como a concordancia com o atraso
no cumprimento das obrigacGes da outra Parte, somente serdo consideradas validas se feitas por escrito
e ndo serdo consideradas novagdo, renuncias, absten¢des ou concordancias em relagdo a direitos ou
faculdades que poderdo ser exercidos no futuro.
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20.9. As Partes declaram ter lido e compreendido o presente Contrato e concordam em estar
vinculadas a seus termos e condig¢Ges. Declaram, ainda, constituir o presente Contrato a totalidade do
entendimento entre elas no que toca ao objeto do presente, incorporando todas as comunicagdes
anteriores e contemporaneas entre as Partes. Caso ocorra qualquer conflito, ambiguidade ou inconsisténcia
entre este Contrato e qualquer outro documento que possa ser a ele anexado, os termos deste Contrato
prevalecerao.

20.10. O presente Contrato nao sera modificado, salvo mediante aditivo por escrito firmado pelas Partes.

20.11. Nenhuma das disposi¢cdes do presente Contrato constituird ou sera passivel de constituir uma
relacdo de sociedade entre as Partes. Nenhuma das Partes tera autoridade ou poder para, de qualquer
forma e para qualquer fim, vincular ou criar responsabilidades para a outra, salvo nos casos
expressamente previstos no presente Contrato.

20.12. Os signatdrios abaixo declaram sob as penas da lei civil e penal que possuem todas as autorizagGes
necessarias para representar as Partes contratantes e firmar o presente Contrato em nome das mesmas.

20.13. A NOVVACORE fica desde ja autorizada pelo CLIENTE, considerando-se plenamente justificadas,
independentemente de qualquer notificagdo ou comunicado, a realizar toda e qualquer alteragao social
ou modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa, as cessGes ou transferéncias, totais ou parciais,
deste Contrato, em decorréncia de fusdo, cisdo, incorporacdo e/ou de qualquer outra forma de
reorganizac¢do societarias legalmente previstas, inclusive para afiliadas.

20.14. ANOVVACORE poderd, em qualquer tempo, sob qualquer hipdtese, transferir e/ou ceder, no todo
ou em parte, a terceiros, o presente Contrato, sem a expressa e previa autorizacdo do CLIENTE.

20.15. As partes comprometem-se a ndo explorar qualquer forma de mao-de-obra infantil e a evitar, de
todos os modos, a contratacdo e/ou aquisicdo de produtos e/ou servicos de pessoas fisicas ou juridicas
que explorem, direta ou indiretamente, o trabalho infantil em qualquer localidade, bem como declaram
que serdo integralmente respeitados os conceitos prescritos pela Lei n2 8.069/90 (Estatuto da Crianca e
do Adolescente).

20.16. As Partes obrigam-se a executar o contrato de acordo com a melhor técnica aplicavel, com zelo e
diligéncia, sempre em rigorosa observancia dos termos da Lei n2 6.938/81 (Politica Nacional do Meio
Ambiente) e da Lei n2 9.605/98 (Lei dos Crimes Ambientais), assumindo todas as responsabilidades
estabelecidas pelas referidas leis ou por execugGes de trabalho que venham a ferir o meio ambiente.

20.17. Declaram as partes no que se refere a questdes de responsabilidade trabalhista, mas nao limitadas
a estas:

(i) Responsabilizarem-se pelas despesas decorrentes da contratacdo de seu pessoal, tais
como: salarios, seguros e/ou indenizacGes relativas a acidentes de que sejam vitimas seus
empregados quando em servico e demais obriga¢cdes trabalhistas, incluindo, mas sem
limitagdo, férias, aviso prévio, indenizagGes, etc., uma vez que a mao-de-obra empregada por
uma das Partes ndo tera qualquer vinculo empregaticio com a outra Parte.
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(i)  Na hipotese de qualquer reclamacdo trabalhista administrativa e/ou judicial
(“Demanda Trabalhista”) proposta contra uma das Partes (“Parte Demandada”) por
empregados da outra Parte (“Parte Responsavel”), esta deve comparecer espontaneamente
em juizo reconhecendo sua verdadeira condicdo de empregador e substituir a Parte
Demandada no processo, nele permanecendo até o julgamento definitivo da Demanda,
respondendo, por todos os 6nus diretos e indiretos de eventual condenacdo. Na hipdtese de
ndo ser possivel a substituicdo processual da Parte Demandada ou, no caso de o juizo
indeferi-la, a Parte Responsavel subsidiard a Parte Demandada na laboracdo da defesa,
fornecendo todas as informagdes de que disponha e reembolsara a Parte Responsavel todos
os custos que esta venha a comprovadamente incorrer para sua defesa, inclusive sem se
limitar com: (i) custos com locomogado; (ii) honordrios advocaticios, (iii) custas judiciais.

20.18. O Cliente poderd encontrar informagdes sobre o contrato no seguinte portal eletronico da
NOVVACORE www.novvacore.com e na Central de Atendimento ao Cliente NOVVACORE, telefone 0800
202 0017.

21 DO FORO

21.1 As Partes elegem o Foro da comarca da capital do Estado de S3o Paulo para o fim de dirimir as
questdes que eventualmente surgirem da execugdo do presente Contrato, com renulncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, assinam as Partes o presente em 02 (duas) vias de igual teor, na
presenca das 02 (duas) testemunhas infra-assinadas.

Este CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS, encontra-se registrado no Oficial
de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Sdo Paulo/SP sob ne:

DocuSigned by:

Kiardo Juam

3D74CBA81D1A4CF ...

JR & JS TELECOM LTDA.
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( ) CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS GPTICAS APAGADAS
nOVVdCOfE ANEXO |- FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE CESSAO N2 0001 / 2022

1. DADOS DO SOLICITANTE

1.1, RAZAQ SOCIAL 1.2. CNPJ

1.3. ENDERECO 1.4. BAIRRO

1.5. CIDADE 1.6. CEP

1.7. TELEFONE 1.8. CELULAR

2. DESCRICAO DA CESSAO
2.1.0BJETO CESSAO DE INFRAESTRUTURA DE TELECOMUNICAGOES CONTENDO FIBRAS GPTICAS APAGADAS FlLY D.E Ativagéo
souiciTacko
3. ROTAS ENVOLVIDAS
ROTA PONTAA PONTAB % Enterrado Qtde de Fibras | Distancia Aproximada Valor Mensal 0&M Anual
1
2
TOTAL| 00 om RS L .
4. CONDIGOES COMERCIAIS
4.1, PRAZO DE CONTRATAGAO (Anos) 4.2, PRAZO DE INSTALAGAO (Dias) 15
4.3. VALOR MENSAL (com Impostos) 4.4, Instalacdo
4.5. 0BSERVACAD

5. ASSINATURAS

REPRESENTANTES DA NOVVACORE REPRESENTANTES DA xxxxxxx

DocuSigned by:

ASSINATURA KlW A‘j M ASSINATURA

2D74CBAS4D4ALCE.

NOME NOME

ATVEIRAULE Sdo Paulo, xx de xxxx de xxxx.

As Partes acordam que o presente Formulério de Solicitagao de Cessdo esta vinculado as condiges gerais ¢ especificas estabelecidas no CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS que se encontra registrado no Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civilde Pessoa
Juridica da Capital sob 0 n°XXXXXXX.
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(ﬁ CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS
} APAGADAS N° 0001
novvacore ANEXO Il

Desempenho dos Cabos Oticos e Procedimento de Testes e Aceitac¢do

1 CONDICOES GERAIS

1.1 Serd de responsabilidade da NOVVACORE executar os testes previstos para
disponibilizagao das fibras dpticas a serem disponibilizadas a XXXXXXX.

1.2 Apds conclusdo dos testes pela NOVVACORE, a NOVVACORE devera emitir o Relatério
de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE, em conformidade com o
disposto neste anexo e respectivo formulario constante ao final deste, reservando-se
a XXXXXXX o direito de executar os testes citados neste anexo para comprovagao dos
resultados.

1.2.1 Se os resultados destes testes demonstrarem a impossibilidade de Aceitacdo
Individualmente de cada rota presente no Formuldrio de Contratacdo de
Servico pela XXXXXXX na rede disponibilizada pela NOVVACORE, a
NOVVACORE devera resolver as pendéncias em prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, a partir da notificagdo da XXXXXXX, por eventuais pendéncias na
disponibilizagdo das fibras épticas da NOVVACORE. Neste caso os testes de
aceitacdo deverdo ser repetidos, depois de identificados e sanados os
problemas que impediam o resultado satisfatério dos testes iniciais. Na
hipdtese de possibilidade de uso das fibras dpticas, mas com restricdo, as
Partes poderdo acordar um plano de melhoramento das fibras odpticas
disponibilizadas num prazo previamente definido, com o fim de comecar a
utilizacao do servico de fibras apagadas antes da aceita¢do dos testes.

1.3 Asfibras dpticas disponibilizadas pela NOVVACORE serao consideradas aceitas apenas
apos a assinatura do Relatdrio de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE
pela XXXXXXX.

1.3.1 Paratodos os efeitos, a data de aceite da disponibilizacdo das fibras dpticas a
ser considerada sera a data de entrega do(s) respectivo(s) pares de fibras
dpticas pela NOVVACORE, previamente coordenada e em funcdo das
necessidades da XXXXXXX, e informada no Relatério de Entrega e Aceite de
Fibras Escuras da NOVVACORE.

1.3.2 A XXXXXXX ndo poderad retardar, injustificadamente, a assinatura do Relatdrio
de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE.

1.3.3 A ndo manifestacdo, em até 5 (CinCo) dias, da XXXXXXX apds o recebimento
do Relatério de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da emitido pela
NOVVACORE, implicara na aceitacgdo tacita das fibras dpticas em questdo. Para
efeitos de faturamento, a Data de Aceitacdo sera a da entrega efetiva das
fibras dpticas pela NOVVACORE a XXXXXXX e informada no Relatério de
Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE.

1.4 As Partes concordam em revisar conjuntamente os procedimentos de testes de
instalacdo e aceitacdo aqui definidos, a qualquer momento durante a vigéncia do
CONTRATO, mediante solicitacdo de qualquer uma das Partes.

2 ATRIBUICOES

2.1 Compete as Partes:
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS
APAGADAS
ANEXO Il

N° 0001

2.11
2.1.2
213
2.14
2.15

2.1.6

Planejar as atividades a serem realizadas durante as verificages e testes
Programar a data adequada para a realizagdo das verificagdes e testes
Realizar as verificacdes e testes previstos neste documento

Analisar os resultados obtidos apés atividades do item 2.1.3.

Emitir relatorio técnico com o resultado dos testes e verificagdes, quando
necessario.

Ter disponiveis os instrumentos e equipamentos de teste necessdrios, nas
datas e periodos definidos, assegurando a compatibilidade dos mesmos com
as normas e padrdes da ITU vigentes, de modo a garantir que os resultados
das medicbes/testes estejam de acordo com os padrdes esperados.

3  TESTES DE TRANSMISSAO

3.1

3.2

Os testes e verificagdes deverdo ser aplicados a todo e qualquer par de fibras épticas
qgue venha a ser fornecido pela NOVVACORE a XXXXXXX, conforme previsto nos
PROCEDIMENTOS DE TESTES DE ACEITACAO DAS FIBRAS OPTICAS, parte integrante
do presente Anexo.

As medidas de atenuacdo do enlace de fibras dpticas interligando pontos da XXXXXXX
compreendem:

3.2.1

3.2.2

3.2.3

Para uma das medidas da atenuacdo total do enlace utiliza-se um
equipamento OTDR: na janela de operagdo da fibra de 1310 e 1550 nm e
medig¢des nos dois sentidos, conforme solicitado nos procedimentos internos
da NOVVACORE. O valor maximo de atenuacgdo do enlace sera definido pelo
projeto.

Para a outra medida da atenuacao total do enlace utiliza-se um equipamento
Power Meter e uma fonte de luz conhecida: na janela de operag¢do da fibra de
1310 e 1550 nm e medigdes nos dois sentidos, conforme solicitado nos
procedimentos internos da NOVVACORE. O valor maximo de atenuacdo do
enlace serd definido pelo projeto.

As partes poderao realizar de comum acordo Testes de Chromatic Dispersion
(CD) e Polarization Mode Dispersion (PMD), naqueles casos em que a XXXXXXX
requeira estes parametros para o desenho das Redes, tais como DWDM, SDH,
etc.

3.2.3.1 Fica acordado entre as Partes que, em havendo a manifestacao de
interesse por parte da XXXXXXX na realizacdo desses testes, todos
os custos de sua realiza¢gdo, bem como a contratagdo de empresa
que os realizara, correrd por conta da XXXXXXX, podendo a
NOVVACORE auxiliar na indicagdo de empresa(s) que prestem

estes servigos.

3.2.3.2 Na realizacdo desses testes, cabera a NOVVACORE realizar o
acompanhamento da(s) equipe(s) de teste(s) contratada(s) pela
XXXXXXX, desde que a XXXXXXX agende junto a NOVVACORE estas

atividades, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.
DS
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3.2.4 Os valores dos resultados das medi¢Ges acima serdo apresentados no
formuldrio de Relatdrio de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE
a seguir apresentado, para referéncia da XXXXXXX e comprovando a
disponibilidade das fibras dpticas para a transmissdo de dados na rede da
XXXXXXX.

4 PROCEDIMENTOS DE TESTES DE ACEITAGAO DAS FIBRAS OPTICAS

4.1 TIPO DE FIBRAS OPTICAS

4.1.1 Este Anexo apresenta os procedimentos de testes de aceita¢do, os quais sdo

realizados nas fibras dpticas cedidas por meio deste Contrato.

FIBRAS MONOMODO STANDARD
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Especificacdes Técnicas da Fibra Optica.
ITU-T G. 652

ABNT NBR 13488

4.1.2 — N4o serdo aceitas a presenca, no todo ou em parte da rota, fibras opticas do tipo ITU-T

G.653”

4.2 ESPECIFICACAO TECNICA DAS FIBRAS

4.2.1 Aatenuacdo para os cabos existentes deve ser menor ou igual a 0,35 dB/Km a

1550nm (medida com OTDR nos 2 sentidos).

A média de perda na emenda das fibras n3o ird exceder 0,20 dB a 1550 nm (medida com
OTDR nos 2 sentidos). As caixas de emenda deverdo garantir estanqueidade de acordo com
as especificagdes do fabricante e serem utilizadas apenas aquelas que tem homologacao
técnica da ANATEL,

4.2.2  As Fibras Opticas Monomodo (SM) deverdo atender a mais recente edi¢do da
recomendacdo do ITU-T G.652.
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS

N° 0001

5. MODELO DO TERMO DE ACEITAGAO DAS FIBRAS OPTICAS

A NOVVACORE, a partir da presente data, disponibiliza para uso da XXXXXXX as fibras épticas indicadas
individualmente no Formulario de Contratacdo de Servico, firmado em xx/xx/xxxx, conforme tabela

que segue:
Id NOVVACORE o . Distancia | Total linear
Trecho Rota Ne de fibras (Km) (km fibra)
XXXXXXXXXXKXXXXXXXKXXXXXXXXXXXKXXXKX ROTA 1 XX XXXXX XXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
Id NOVVACORE Distancia | Total linear
Trech N2 de fi
recho Rota e (Km) (km fibra)
XXXXXXXXXXKXKXXKXXXXKXKXXKXXXKXKXXXX ROTA 2 XX XXXXX XXXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
Id NOVVACORE 0 dn £ Distancia | Total linear
Trecho Rota N2 de fibras (Km) (km fibra)
XXXXXXXIXKKXXXXXXXKXXXXXXXXXXXKXXXKX ROTA 3 XX XXXXX XXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
Id NOVVACORE Distancia | Total linear
Trech N2 de fi
recho Rota CoiikEs (Km) (km fibra)
XXXXXXXKXKKXXXXXKXKKXXXXXXXXXXXXXKX ROTA 4 XX XXXXX XXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
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A XXXXXXX considera aceitas para operagao as fibras opticas cedidas pela NOVVACORE nos trechos

acima.

Pelo acima exposto, XXXXXXX e NOVVACORE concordam com a liberagdo do faturamento dos precgos

devidos pela execuc¢do do objeto do Contrato em referéncia.

S3o Paulo, XX de XXXX de 2021

DocuSigned by:

Kicards Juam

3D74CBA81D1A4CF...

NOVVACORE

Testemunhas

Nome
CPF
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Garantia de Integridade e Disponibilidade de Fibras Opticas
1. OBIJETO

1.1 Constitui objeto do presente Anexo, estabelecer os procedimentos e obrigagdes acordadas
pelas Partes, visando garantir a integridade e disponibilidade das fibras dpticas cedidas por
meio deste Contrato.

2. OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1 Cabe a XXXXXXX respeitar as recomendacdes emanadas pela NOVVACORE, no tocante a
disciplina, seguranca e interferéncia com trabalhos simultaneos por ela realizados nas
instalagdes onde se encontrem as fibras objeto do Contrato.

2.2 E de responsabilidade da NOVVACORE manter profissionais qualificados ou empresas
qualificadas para o atendimento permanente durante 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante toda a semana e durante todo o ano, incluindo sdbados, domingos e feriados para
garantia da integridade do cabo.

2.3 Compete a XXXXXXX, em situacdes de falha/defeito, promover o contato com a
NOVVACORE, com o intuito de registrar a reclamagdo, acionando, assim, o inicio da
necessaria recuperagao.

2.4 Cada Parte, separadamente, devera realizar testes objetivando localizar/isolar a
falha/defeito, de modo a acionar a parte responsével pelo reparo.

2.5 Caso necessdrio, as partes interagirdo entre si para localizacdo, isolamento e identificacdo
das falhas/defeitos, colaborando, cada uma, na realizagdo dos testes e demais providéncias
quando requisitada pela outra parte.

2.6 O procedimento de localizagdo de falhas/defeitos tem o propdsito de definir a parte
responsavel pelo reparo e imediato isolamento do trecho causador da falha/defeito.

2.7 Trechos com falhas/defeitos ndo deverdo ser recolocados em servico até que as partes
envolvidas concordem que todos os testes foram realizados e que os trechos estejam
completamente normalizados.

2.8 O inicio dos trabalhos para a recuperacdo das fibras dpticas que interrompam o servico da
XXXXXXX devera ocorrer no prazo maximo de 2 (horas) horas.

2.9 As Partes concordam em acionar as hierarquias superiores, caso a falha/defeito ainda
persistir, depois de decorridas 2 (duas) horas além do prazo estabelecido no item acima
pela equipe que detectou a falha/defeito.

2.10 Toda comunicagao entre as partes com relagdo a qualquer atividade exercida nos trechos
requer a abertura de um registro de ocorréncia de falha. Esta necessidade aplica-se a
rotinas de manutenc¢do preventiva dos cabos da NOVVACORE por onde passem as fibras
Opticas cedidas a XXXXXXX, como também aos servicos de corre¢io de falhas/defeitos.

DS
Pagina 1 de 4 [ K




Ragina
000030/000034

Registro N°
1.544.299
12/08/2022

Protocolo n° 1.550.205de 12/08/2022 as 16:36:12h: Documento registrado eletronicamente para fins de
publicidade e/ou eficacia contra terceiros sob n° 1.544.299 em 12/08/2022 neste 8° Oficial de Registro de Titulos
e Documentos da Comarca de Sdo Paulo. Assinado digitalmente por Cicero Carvalho de Lima- Escrevente
Autorizado.

Oficial Estado

Secretaria Fazenda Reg. Civil T. Justica M. Pablico 1SS Condugdo Despesas

Tota

R$ 253,75 R$ 72,34 R$ 49,69 R$ 1353 R$ 17,30 R$ 1231 R$532 R$0,00 R$0,00

R$ 424,24

DocuSign Envelope ID: DOE8B4E4-5CEC-48D7-9AAB-7E550A0C86E6G

X

CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS

2.12

2.13

2.14

2.15

/A OPTICAS APAGADAS N° 0001
novvacore ANEXO Il
2.11 O registro de ocorréncia de falha servira para prover um histdrico de todas as atividades

envolvidas com a operagdo dos cabos.

A XXXXXXX deverd registrar a reclamacdo designando um cédigo para cada registro de
ocorréncia de falha, comunicando este nimero a NOVVACORE.

A NOVVACORE devera informar, por telefone/e-mail, a recuperacido da falha/defeito a
XXXXXXX para o fechamento do registro de ocorréncia de falha, tdo logo o servigo tenha
voltado a sua normalidade.

Todas as informacdes pertinentes a causa da falha/defeito deverdo ser anotadas no registro
de ocorréncia de falha.

Qualquer caso ndo contemplado neste anexo devera ser objeto de acordo expresso entre
as Partes.

PROCEDIMENTOS GERAIS PARA UTILIZAGAO DAS FIBRAS

3.1

3.2

3.3

A utilizacdo das fibras dpticas cedidas pela NOVVACORE, por parte da XXXXXXX, nao
podera sofrer qualquer restricdo quanto a taxa de transmissdo e a tecnologia do sinal,
respeitadas as caracteristicas técnicas e fisicas das fibras dpticas disponibilizadas pela
NOVVACORE.

A XXXXXXX devera utilizar as fibras 6pticas da NOVVACORE a partir de um site ou caixa de
emenda da mesma, até seu préprio site onde estardo seus equipamentos de transmissdo,
de acordo com as especificagdes de entrega constante individualmente no Formuldrio de
Contratacdo de Servico.

A fim de estender as fibras, a XXXXXXX devera adotar o seguinte procedimento:

3.3.1 Devera enviar solicitagdo formal a NOVVACORE, com projeto técnico baseado no
projeto em formato “KMZ”, indicando o ponto de acesso desejado as fibras;

3.3.2 Uma vez recebida a solicitacdo, a NOVVACORE ira confirmar, em no maximo 5
(cinco) dias uteis, a viabilidade da implementagdo do projeto solicitado;

3.3.3 Caberad a XXXXXXX obter autorizagdo necessaria para a execugdo de obra junto ao
orgdo publico, caso necessario, e a NOVVACORE cabera fornecer dados necessarios
para elaboragdo dos projetos e liberar acesso a rede nos pontos solicitados;

3.3.4 Caberd a XXXXXXX os custos da elaboracdo dos projetos e das licengas cobradas
pelo detentor do Direito de Passagem, quando necessario;

3.3.5 Caberd a XXXXXXX abordar a caixa de emenda designada pela NOVVACORE, porém

caberd a NOVVACORE executar a emenda das fibras dentro da sua caixa, de acordo
com o plano de fusdo encaminhado pela XXXXXXX, sendo certo que a XXXXXXX
devera arcar com os custos associados a este servico conforme orgcamento
previamente apresentado pela NOVVACORE.
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.3.6 Caberd a XXXXXXX qualquer autorizacdo para entrada de cabo 6ético da
NOVVACORE e/ou instalagdo DGO da NOVVACORE em local apropriado, bem como
pela contratagdo de cross conexdao em prédios de parceiros da XXXXXXX;

Em nenhuma hipotese a XXXXXXX podera acessar DGO’s ou manipular as caixas
subterraneas, estagGes, fibras ou dutos da NOVVACORE, sem prévia autorizacdo por
escrito.

Em nenhuma hipdtese a NOVVACORE poderd acessar DGO’s ou manipular as caixas
subterraneas, estacdes, fibras ou dutos da XXXXXXX, sem prévia autorizacdo por escrito.
Caso solicitado pela XXXXXXX, a instalacdo de quaisquer novos elementos na rede da
NOVVACORE (caixas de emendas, dutos, placas etc.), dependem de estudo detalhado em
funcdo da rede existente no local e terdo seus custos totalmente suportados pela XXXXXXX.

Caso a XXXXXXX utilize recursos como amplificadores do tipo RAMAN, a mesma devera ser
a responsdvel pelas adequacdes das terminacgdes das fibras dpticas cedidas;

PARAMETROS DE QUALIDADE E RECUPERAGAO DAS FIBRAS OPTICAS

4.1

Sempre que uma falha for detectada pelo sistema de gerenciamento de redes da XXXXXXX,
esta notificard imediatamente ao Centro de Geréncia da NOVVACORE, a qual iniciara a
coordenacdo das atividades relativas ao gerenciamento de falhas e providenciara o envio
de pessoal devidamente treinado e qualificado ao local provavel do acidente para dar inicio
a recuperagdo das fibras dpticas. Na notificacdo enviada pela XXXXXXX a NOVVACORE
devem constar: (i) o enderego do ponto de entroncamento entre os cabos, (ii) o tipo de
defeito, rompimento ou atenuac3o na fibra; e (iii) a distdncia do rompimento / atenuacio,
dentro da rede da NOVVACORE.

4.1.1 A Recuperacdo das fibras épticas deverd incluir as seguintes atividades:

(a) Restabelecimento, mesmo que de forma precaria e temporaria, da
continuidade optica dos cabos e fibras dpticas, devidamente coordenadas pelo
Centro de Geréncia da NOVVACORE. O Centro de Geréncia da NOVVACORE devera
manter estreita coordenagdo e comunicacdo com o Centro de Geréncia da
XXXXXXX, até que a integridade e operagdo das Fibras Opticas estejam plenamente
restabelecidas;

(b) O Tempo Maximo de Reparo por Evento deve ser:

. Tempo Maxim
Tipo de Rede Infraestrutura empo Viaxi ~o &
Recuperagao
Subterrdanea Rodoviario/ Ferrovidrio 10 horas
, Posteado
Acrea (Rodoviario/ Ferroviario) 07 horas

O cumprimento do Tempo maximo de recuperacdo sera verificado pela
andlise de todas as interven¢des em campo numa base anual.
C
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A NOVVACORE devera manter a disponibilidade mensal das FIBRAS OPTICA em indice a 97,0%
em cada rota, salvo valor individualmente estabelecido no ANEXO | - FORMULARIO DE
SOLICITACAO DE SERVICO, considerado um total de 720 horas/més.

4.1.2

(c) O tempo de reparo de cada intervengao sera medido do momento em que a
XXXXXXX efetivamente solicitar intervengdo ao Centro de Geréncia da
NOVVACORE, até o momento em que a falha detectada for eliminada. A XXXXXXX
verificara que a falha foi reparada e confirmard o tempo de reparo ao Centro de
Geréncia da NOVVACORE. Quando houver falhas em diversas rotas presentes
individualmente no Formulario de Contratacdo de Servico, as prioridades de reparo
serdo definidas pela XXXXXXX em coordena¢do com a NOVVACORE. Atrasos nos
reparos e restauracdo dos servicos devido a impedimento ao acesso as areas
publicas ou privadas por seus respectivos proprietarios ou detentores de direitos
relativos a estas areas nao serdao considerados para o calculo do tempo de reparo.

(d) Para atingir o objetivo de reparar uma falha, as Partes reconhecem que o
reparo efetuado pode ser de natureza tempordaria. Neste caso, a NOVVACORE fara
um planejamento imediato para o reparo permanente, e informard a XXXXXXX
prontamente deste planejamento que podera requerer interrupgdo do sistema.

Caso o Formulario de Contratagao Individual contenha indices de SLA diferentes do
estabelecido na cldusula 4.1.1 prevalecerd os valores estabelecidos no Formulario
de Contratacao Individual de Servico.

4.2 Na hipotese de ocorréncia de Caso Fortuito ou Forga Maior, nos termos definidos no art.
383 do Cdédigo Civil, e por consequéncia, houver probabilidade de que as Fibras Opticas
sejam danificadas, serdo efetuados trabalhos de manutengao com o intuito de impedir
danos potenciais. Se a ocorréncia de tais eventos afetar a disponibilidade das fibras de
maneira que envolva significativamente mais acionamentos do que uma restauragcao de
cabo ou outro reparo comum, entdo as Partes acordardo medidas emergenciais de
recuperacgao.

4.2.1

As Partes concordam em dar suporte mutuo durante as atividades emergenciais de
recuperacdo. Para desastres de grande magnitude (p.ex. ponte destruida por
enchente, danos por terremotos, deslizamentos de barreiras, ciclones em varios
quilémetros de rota), o tempo maximo de reparo nao se aplicara.
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ANEXO IV

N° 0001

Relacdo de contatos para abertura de chamados/recorréncia

NOVVACORE
NOC NOVVACORE
ACIONAMENTO EM CASOS DE | (11) 3053 2633 /(11) 5500-0002
INCIDENTE, DUVIDAS, Whatsapp: (11) 99567-5894 — Atendimento 24
SOLICITACOES horas
suporte@novvacore.com
ACIONAMENTO 2 HORAS APOS (81“1‘303%652‘_22633
ABERTURA E NAO OBTIVER :
RETORNO Whatsapp: (11) 94730-2969
suporte@novvacore.com
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS

Este CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS (“Contrato”) é celebrado entre
JR & JS TELECOM LTDA., sociedade com sede na capital do Estado de S3o Paulo, na Rua Professor
Filadelfo Azevedo, 712, Térreo - Salas 1 e 2, Vila Nova Conceicdo, CEP: 04508-011, inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 54.750.997/0001-26, doravante denominada “NOVVACORE” de outro lado o (“CLIENTE”)
designado no FORMULARIO DE SOLICITACAO DE CESSAO, que é parte integrante deste Contrato, sendo
NOVVACORE e Cliente doravante designados, separadamente como Parte, e em conjunto, as Partes.

CONSIDERANDO QUE:
(i) A NOVVACORE fornece Locacido de Fibra Optica Apagada;

(ii) O CLIENTE assinou FORMULARIO DE SOLICITACAO DE CESSAO que |he fora encaminhado,
declarando neste ato expressamente ter amplo conhecimento e ciéncia do teor e de que o
referido Formuldrio é parte integrante deste contrato, vinculando-se a todo o seu conteudo,
aceitando desde ja todos os termos e condigdes.

Resolvem as Partes celebrar o presente CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS
APAGADAS (“Contrato”), mediante as seguintes clausulas e condi¢es:

1. DEFINICOES E DOCUMENTOS INTEGRANTES

1.1. Integrardo e complementardo o presente Contrato, como se nele estivessem transcritos, os
seguintes documentos:

1.1.1. Anexo | — Formulario de Contratacio de CESSAO

1.1.2. Anexo |l — Desempenho dos Cabos Oticos e Procedimento de Testes e Aceitacdo (Termo
de Aceite).

1.1.3. Anexo lll — Garantia de Integridade e Disponibilidade de Fibras Opticas.

1.1.4. Anexo IV—Relagdo de contatos para abertura de chamados/recorréncia.

1.2, O presente Contrato e seus respectivos Anexos constituem partes integrantes e Unicas do
documento que respaldard a relagdo entre as Partes e deverdo ser interpretados de forma harmoénica e
complementar. Ocorrendo discrepancia ou conflito entre o presente Contrato e qualquer um de seus
Anexos prevalecerd a redacdo estabelecida no Contrato.

2. OBJETO DO CONTRATO

2.1. Constitui objeto deste Contrato a cessdo onerosa de fibras dpticas ao CLIENTE pela NOVVACORE,
em carater irrevogdvel e irretratavel do direito de uso de fibras dpticas apagadas (ndo iluminadas),
doravante denominadas t3o somente como “FIBRAS OPTICAS” na forma descrita pelos Formularios de
Contrata¢do de CESSAO devidamente assinados conforme modelo do ANEXO |, deste Contrato.
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2.2. A NOVVACORE garante ao CLIENTE que as FIBRAS OPTICAS, ora cedidas, encontram-se em
perfeitas condicdes de uso e de integridade fisica, assim como assegura a disponibilidade das FIBRAS
OPTICAS, de acordo com o estabelecido no presente Contrato e em seu Anexo II.

2.2.1. Caso seja solicitado pelo CLIENTE qualquer alteragdo de trechos especificados no Anexo |
deste Contrato, ou a inclusdo de novos trechos, ou derivacdao, a NOVVACORE se compromete a
avaliar imediatamente a viabilidade de implantacdo, mediante Proposta Comercial a ser acordada
entre as Partes, na qual serdo estabelecidas as novas condi¢cdes comerciais e prazos de instalacdo.

2.3. As FIBRAS OPTICAS serdo disponibilizadas em estrita observancia as especificagcdes técnicas
acordadas entre as Partes no Anexo ll, de forma a tornar possivel a sua consecucao plena a partir da data
de término de tal prazo de implantacao.

2.3.1. Caso o NOVVACORE ndo consiga atender as especificacbes técnicas do Anexo |, terd o
direito de rescisdo imediata do contrato, sem multa. Caso a NOVVACORE ndo consiga viabilizar
financeiramente a rede, mesmo antes da ativacdo do servico que atenderd o cliente, o contrato
sera rescindido pela NOVVACORE, sem multa.

2.4. O presente Contrato ndo inclui a prestacao de quaisquer servicos de telecomunicagdes, ou seja,
ndo inclui a transmissao de dados ou voz, nem a disponibilizacdo de capacidade de transmissdo e nem
servico de operacdo ou de manutencdo de equipamentos, uma vez que os equipamentos empregados
sdo de propriedade do CLIENTE e serdao operados e mantidos por este. Sem prejuizo do exposto nesta
clausula, o CLIENTE compromete-se a manter a integridade fisica e a disponibilidade das FIBRAS OPTICAS,
objeto deste Contrato.

2.5. O CLIENTE n3o podera transferir a terceiros, parcial ou totalmente as FIBRAS OPTICAS, objeto
deste Contrato durante a vigéncia desse contrato. As Partes acordam que ndo se incluem na limitagao
estabelecida nesta clausula, as empresas coligadas, controladas, subsididrias ou quaisquer empresas
pertencentes direta ou indiretamente ao mesmo grupo econémico do CLIENTE.

2.6. Fica, desde ja, acordado que a prestacdo de servicos de telecomunicacbes pelo CLIENTE a
quaisquer terceiros, inclusive operadoras, com base nas FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, ndo sera
entendida como transferéncia de tais direitos a terceiros, estando, portanto, o CLIENTE é livre e
desimpedido para utilizar as FIBRAS OPTICAS com a finalidade de prestagdo de servicos de
telecomunicagdo a quaisquer terceiros, da forma que melhor lhe convier.

3. OBRIGAGOES DA NOVVACORE

3.1. Sem prejuizo das demais atribuicGes estabelecidas neste Contrato, caberd a NOVVACORE, as
seguintes atribuicdes:

(i) Prover as FIBRAS OPTICAS necessarias ao atendimento deste Contrato e seus Formularios
de Contratagdo de CESSAO, garantindo a integridade fisica e a disponibilidade das respectivas
FIBRAS OPTICAS, nos prazos e condicdes previstos no Formulario de Contratacdo de CESSAO, de
forma a viabilizar a plena operacionaliza¢do da rede pelo CLIENTE;
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(ii) Obter as licencas e/ou autorizacbes de terceiros, particulares ou integrantes da
Administracdo Publica, inclusive, sem limitacdo, perante o Poder Concedente, necessarias para a
implantac3o das FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato;

(iii) Credenciar empregados, subcontratados ou prepostos que poderdo acessar as
dependéncias dos enderecos relacionados no Anexo |, respeitando-se as normas e os
procedimentos de acesso a estas dependéncias. A NOVVACORE acorda que os acessos deverao
ser previamente acordados com o CLIENTE e, a NOVVACORE, assegura que seus empregados,
subcontratados ou prepostos portardo crachas ou qualquer tipo de identificagcdo, assim como
utilizarao, de forma adequada, os devidos equipamentos de seguranca, EPls e EPCs, necessarios
ao atendimento das normas de seguranca do trabalho;

(iv) Reparar prontamente, as suas proprias e exclusivas expensas, eventuais rupturas de seus
préprios cabos dpticos que de alguma forma afetem as FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, a
partir da comunicacao do fato pelo CLIENTE;

(v) Comunicar ao CLIENTE por escrito, com a antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, do
inicio de qualquer evento programado de natureza operacional que possa afetar as FIBRAS
OPTICAS e/ou o cabo dptico que as contém, para que fique assegurado o direito do CLIENTE de
acompanhar, fiscalizar ou supervisionar o referido evento. Nesse caso, as Partes envidardo seus
melhores esforcos para que tal evento seja concluido no menor prazo possivel;

(vi) Informar, pronta e tempestivamente, a autoridade judicial sobre a condigdo de bem
indispensavel para a continuidade da prestacdo de servigos no regime publico, se houver qualquer
forma de indisponibilidade das FIBRAS OPTICAS, decorrente de determinacdo judicial;

(vii) Informar ao CLIENTE, no prazo descrito na notificacdo judicial, as providéncias tomadas,
se houver despacho judicial determinando a indisponibilidade de uso das FIBRAS OPTICAS;

(viii)  Em caso de recebimento de notificacdo judicial determinando a indisponibilidade das
FIBRAS OPTICAS, a NOVVACORE comunicara o fato ao CLIENTE, que terd o prazo de 02 (dois) dias
para informar se o(s) trecho(s) de FIBRAS OPTICAS afetadas na decisdo judicial esta(30) sendo
utilizado(s) na prestacdo do servigo de telecomunicagGes sob regime publico ou privado.

4. OBRIGAGOES DO CLIENTE

4.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste instrumento, caberdo exclusivamente ao
CLIENTE as seguintes atribuicdes:

(i) Obter as autoriza¢Oes de terceiros, particulares ou integrantes da Administragdo Publica,
inclusive perante o Poder Concedente, necessérias para a entrada do cabo 6tico e/ou Instalagdo
de DGO pela NOVVACORE quando houver previsibilidade no Formulario de Contratacdo de
CESSAO;
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(ii) Comunicar, dentro de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a NOVVACORE
qualquer anormalidade observada nas FIBRAS OPTICAS, como, mas sem se limitar, & degradacdo
dos links Opticos, alteracdo na atenuacdao de um link, os quais sejam detectados pelos
equipamentos de transmissao Optica; e,

(iii) Zelar pela guarda e integridade das FIBRAS OPTICAS e DGO’s e/ou terminadores pticos
disponibilizados pela NOVVACORE.

(iv) Efetuar pontualmente o pagamento pela utilizagdo dos produtos disponibilizados, nos
prazos e datas estipulados no Formulario de Contratacao de
CESSAO, neste contrato, em eventual adendo ou em qualquer outra avenga estabelecida entre as
Partes.

(v) Providenciar infraestrutura necessdria para entrega do produto, salvo aquelas inerentes
a planta externa da NOVVACORE.

(vi) Permitir a NOVVACORE, sempre que esta julgar necessario, o livre acesso ao(s) local(ais)
da(s) instalacdo(0es), para fins de manutencdo, sob pena de isencdo das penalidades por
descumprimento dos niveis de manutencdo de rede.

(vii) Comunicar a NOVVACORE, o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade
observada que possa comprometer o desempenho da Fibra Optica Apagada.

(viii)  Utilizar, o(s) produto(s) colocado(s) a disposi¢do do CLIENTE, exclusivamente para os fins
autorizados, ndo lhe sendo permitido sublocar, comercializar e/ou ceder os préprios meios e/ou
os produtos obtidos por seu intermédio.

(ix) Envidar todos os esforcos necessarios a viabilizar, no que se refere a sua exclusiva
responsabilidade, a entrega do produto, nos termos deste instrumento.

(x) Providenciar os equipamentos necessarios ao provimento e funcionamento correto dos
produtos ora contratados, a suas custas e sob sua exclusiva responsabilidade.

(xi) Assinar ou anuir, expressamente ou nao, o Termo de Aceite, atestando e registrando a
entrega formal do produto, apds a realizagdo dos testes necessario. O aceite da ativagdo podera
ser dado, mas nao se limitando a estes, por meio eletronico, ou por quaisquer outros meios
definidos, de comum acordo, entre as partes.

(xii) A ativa¢do do produto, com posterior aceite do produto, formalizado ou ndo, implicara
no inicio de todos os efeitos legais do contrato, especialmente, prazos, cobrangas, direitos e
obrigacdes.

(xiii) A ativagdo e o aceite do Produto ocorrerdo de forma conjunta ou independente. Eventual
auséncia de assinatura formal do Termo de Aceite ou qualquer outro meio de aceite, ndo elidira
o CLIENTE das suas obrigac¢des pelo uso do Produto nos termos desse contrato. A disponibilizacao
do produto, independentemente de qualquer aceite expresso e na auséncia de manifestacdo
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formal em contrario do CLIENTE, sera entendida como Produto ativo e aceito nos termos do
Formuldrio de Contrata¢do de CESSAO.

(xiv) Providenciar as conexdes internas (Cross conexdo ou Golden jumpers) nos Datacenters
as suas custas ou conforme estabelecido no Anexo | - Formulério de Contratagdo de CESSAO.

(xv) Em caso de algum problema no servigo prestado, é de responsabilidade do CLIENTE enviar
as evidencias técnicas via OTDR (Reflectdmetro Optico no Dominio do Tempo) ou equipamento
similar, com as seguintes informac&es: (medicdo da distancia da fibra e seus eventos, em formato
PDF), no momento da abertura do chamado referente a indisponibilidade integral ou parcial da
fibra provida pela NOVVACORE, para que, assim, sejam tomadas as ag¢Oes por parte da
NOVVACORE, se, comprovadamente, for dela a responsabilidade.

5. OBRIGAGOES COMUNS DAS PARTES

5.1. As Partes acordam, sem prejuizo das demais obrigacées previstas ao longo deste instrumento,
gue constituem atribuicdes comuns as Partes:

(i) Adotar todas as a¢des necessarias, com base nas boas praticas de mercado para que a
prestacao de servicos de uma Parte ndo prejudique a prestacao de servicos da outra;

(ii) Comunicar, dentro do menor prazo possivel, a outra Parte sobre qualquer anormalidade
ou indisponibilidade, em relagdo as FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, apresentando as
devidas justificativas, quando cabivel e passivel de pronta identificagdo pela Parte comunicante;

(iii) Participar de reuniGes, quando necessario e, quando planejado com antecedéncia, em
comum acordo pelas Partes, visando dirimir questGes técnicas porventura ocorrentes e permitir
um melhor gerenciamento deste Contrato;

(iv) Realizar, quando solicitado e devidamente justificado, testes em conjunto, sendo certo
que as Partes ajustardao, em comum acordo, os prazos, procedimentos e divisao dos custos para a
realizacdo dos referidos testes;

(v) Responder e responsabilizar-se em toda a sua extensao, na forma da legislagdo vigente,
por agdes ou omissdes de seus prepostos, subcontratados ou terceiros, que ocasionem algum
dano direto e comprovado a outra Parte e, que sejam vinculados a execuc¢do deste Contrato;

(vi) N3o vender, empenhar, alugar, gravar ou oferecer como garantia, ou de qualquer forma,
ceder ou dispor de qualquer bem da outra Parte, salvo com prévia e expressa autoriza¢do por
escrito;

(vii) Ndo desconectar, reparar, modificar ou manipular, bem como nao autorizar que
prepostos ou terceiros desconectem, reparem, modifiqguem ou manipulem, de qualquer forma,
os equipamentos e FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, salvo quando expressamente
permitido por este Contrato;
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(viii)  Ressarcir a outra Parte por quaisquer danos diretos e comprovadamente causados, seja
por si ou por seus subcontratados e/ou prepostos;

(ix) Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
securitarios, inclusive seguros, referentes ao seu respectivo pessoal, incluindo prepostos e
subcontratados, ndo decorrendo de sua inadimpléncia qualquer responsabilidade para a outra
Parte;

(x) Repor ou arcar com o custo comprovado de reposicdo, qualquer bem, material,
componente ou estrutura da outra Parte danificada ou extraviada comprovadamente por si, seus
empregados, prepostos e/ou subcontratados;

(xi) Responder por quaisquer multas ou penalidades decorrentes do ndo cumprimento de
obrigacbes legais ou regulamentares de sua efetiva e exclusiva responsabilidade, sem
solidariedade da outra Parte;

(xii) Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas relativas a medicina e a seguranga do
trabalho, assim como as relativas ao meio ambiente, na execucdo de suas respectivas atividades;

(xiii) Suportar e pagar todos os seus préprios custos internos e de terceiros contratados e
despesas de sua responsabilidade afetas a execucdo deste Contrato;

(xiv)  Respeitar os direitos de propriedade intelectual e industrial de titularidade da outra Parte;
€,

(xv) Cumprir suas obrigac¢Ges aqui estabelecidas com todo empenho, cuidado e diligéncia, que
normalmente utiliza em seus préprios negécios.

6. VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. Este Contrato vigera por prazo determinado, de acordo com a vigéncia estabelecida para cada
Rota no Formuladrio de Contratacdo de Cessdo - Anexo | do presente Contrato, renovando-se
automaticamente, salvo manifestagdo contraria com 90 (noventa) dias de antecedéncia ao termo final da
vigéncia contratual.

7. EXTINGAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO

7.1. Rescisdo por Inadimplemento: No caso de o CLIENTE deixar de cumprir, no todo ou em parte, suas
obrigagdes previstas no presente Contrato, a Novvacore poderd, mediante simples aviso por escrito
dirigido ao CLIENTE e, sendo a infragdo passivel de corregdo, exigir-lhe que cesse e sane a infragdo dentro
de 10 (dez) dias, contados do recebimento de tal aviso, sem prejuizo do disposto no art. 397caput do
Cddigo Civil Brasileiro.

7.1.1. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias do recebimento da correspondéncia supracitada, sem
gue a infracdo tenha sido cessada e sanada, a NOVVACORE poder3, independentemente de outro
aviso ou notificagdo, suspender a execucdo de suas obrigacdes com respeito a parcela do Contrato
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gue esteja causando a inadimpléncia, até que o CLIENTE cumpra sua obrigacdo, sem prejuizo de
optar por rescindir o presente Contrato.

7.2. O Cliente podera rescindir, total ou parcialmente, o presente Contrato, a qualquer tempo
mediante comunicac¢do expressa com 60 (sessenta) dias de antecedéncia, periodo de caréncia durante o
qual os servicos contratados permanecerao ativos e, independentemente de serem utilizados ou nao,
deverdo ser integralmente pagos a NOVVACORE pelo Cliente.

7.3. Caso o CLIENTE decida pela rescisdo unilateral e imotivada do presente Contrato, no periodo
compreendido entre a assinatura do Contrato a disponibilizacdo das Fibras Opticas, objeto desse Contrato,
o CLIENTE estard sujeito ao pagamento de multa no valor correspondente as parcelas faltantes do
contrato.

7.4. Caso o CLIENTE decida pela rescisdao unilateral e imotivada do presente Contrato, apds a
disponibilizacdo das Fibras Opticas, o CLIENTE devera avisar com 90 (noventa) dias de aviso prévio e sera
aplicada uma multa no valor das parcelas faltantes e atrasadas desse contrato, liquido de impostos.

7.4.1. Adicionalmente, em caso de denuncia por parte do CLIENTE, ele devera arcar com 100%
(cem por cento) dos valores comprovadamente investidos pela NOVVACORE para realizagdo da
entrega do produto (abordagem).

7.4.2. Eventual rescisdo do Contrato ndo prejudicard a exigéncia dos débitos decorrentes de sua
execucdo, bem como nao prejudicard a disponibilidade do(s) produto(s) no periodo de aviso
prévio, ressalvadas previsoes, legais e contratuais, em contrario.

7.5. Motivos de rescisdo, excludentes de responsabilidade: Qualquer das Partes podera rescindir o
presente instrumento, isentando-se de qualquer responsabilidade perante a outra Parte, mediante
simples aviso por escrito dirigido a outra Parte, nos seguintes casos:

a) A ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior, por prazo igual ou superior a 06 (seis) meses, que
impeca qualquer das Partes de cumprir suas obriga¢des, nos exatos termos dos artigos 393 e
seguintes do Cddigo Civil; e

b) Acordo mutuo entre as Partes.

7.6.N3o serao considerados como caso fortuito ou forga maior, para efeito de rescisao contratual:

(i) Decretagao de faléncia, pedido de recuperac¢do ou liquidagao judicial ou extrajudicial de uma
das Partes; e

(i) Perda, término ou extingdo, por qualquer motivo, da concessdo e/ou das demais
autoriza¢des da NOVVACORE, necessarias a execu¢do deste Contrato.

7.7. No caso de ocorréncia de caso fortuito ou evento de forca maior, a NOVVACORE devera notificar
ao CLIENTE, informando a impossibilidade de cumprimento de suas obrigacdes.
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7.7.1. Cessados os efeitos de caso fortuito ou motivo de forca maior, a NOVVACORE devera
restabelecer a situacdo original de imediato. Se a ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forca
maior prejudicar apenas parcialmente a execucdo das obrigacdes oriundas deste CONTRATO, a
NOVVACORE deverd cumprir as obriga¢des que nao tiverem sido afetadas pela ocorréncia do caso
fortuito ou motivo de forga maior.

7.7.2. No caso dos efeitos do caso fortuito ou evento de for¢ca maior perdurarem por prazo
superior a 60 (sessenta) dias, serd facultado a qualquer uma das PARTES denunciar este
CONTRATO sem 6nus algum.

7.7.3. Findo o CONTRATO, as PARTES terao direito a remoc¢do dos seus bens e os de seus CLIENTES,
qualguer que tenha sido a causa do encerramento do CONTRATO.

7.8. DA MULTA CONTRATUAL: O descumprimento, por parte do CLIENTE, de qualquer das disposicdes
do presente contrato acarretard multa correspondente ao total das parcelas faltantes, sem prejuizos
por eventuais perdas e danos, inclusive na hipdtese de renovacdo automatica do contrato.

8. PREGOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. Pela cessdo de FIBRAS OPTICAS presentes nas rotas, enderecos, valores e periodos de contratacdo
especificados individualmente por rota nos Termos do Formuldrio de Contratacdo de CESSAO previstos
no Anexo |, o CLIENTE pagara a NOVVACORE: (i) na modalidade mensalizado, a parcela da prestacdo do
servico tera pagamento adiantado em relacdo a prestagdo do servigo. (ii) Na modalidade IRU (Indefeasible
Right to Use ou Direito Irrevogavel de Uso) sera cobrado o valor a vista total da locacdo do servico mais o
valor de O&M (3% (trés por cento) do valor total do IRU) anual, que podera ser cobrado em Unica parcela
ou mensal, conforme acordado entre as Partes no Formulario de Contratacdo de CESSAO.

8.1.1. O valor da CESSAO estabelecida por este contrato bem como, caso haja previsdo no
Formuldrio de Contratagdo de CESSAO de cobranga Anual de O&M, serdo reajustados anualmente
pelo indice IGPM ou, na sua falta, de outro indice oficial que o venha a substituir na data de
aniversario do contrato;

8.1.2. A férmula para o reajuste referido no item 8.1.1 acima, é a seguinte:

= Pb + P, X I, onde: P,:  Preco da CESSAO ou O&M apds o
reajuste;

Py: Preco basico a ser reajustado;

I: Somatoério do IGP-M acumulado

nos 12 meses anteriores ao més de

reajuste;

I: Nimero indice do IGP-M

correspondente ao més Dezembro do ano

anterior ao do més de reajuste.
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8.2. O pagamento sera realizado através de crédito em conta corrente de titularidade da NOVVACORE
ou emissdo de boleto bancario, de Acordo com a Data de Vencimento da Nota de Débito emitida pela
NOVVACORE..

8.3. A Nota de Débito devera ser entregue ao CLIENTE pela NOVVACORE, conforme uma das
sistematicas aqui elencadas.

8.4. A Nota de Débito devera fazer referéncia expressa ao presente Contrato, além de conter os itens
a que se referem aos valores apresentados, e destaque dos valores a serem retidos relativos a tributos,
contribuigdes sociais, para fiscais e demais encargos incidentes sobre a CESSAO.

8.5. Em qualquer hipétese é vedado o endosso ou cessdo dos valores devidos a NOVVACORE para
terceiros.

8.6. Caso a infracdo consista na falta de pagamento imotivado, o CLIENTE incorrerd em multa de 2,0%
(dois por cento) sobre o valor da referida prestacdo de CESSAO/ND, acrescidos de juros de 1% ao més
sobre o valor principal da divida, para cada dia de atraso.

8.7. A NOVVACORE ¢ a unica responsavel pelo calculo dos impostos e taxas dos precos praticados
pelo presente Contrato, ndo cabendo 6nus ou qualquer tipo de responsabilidade ao CLIENTE em caso de
equivocos nestes célculos.

9. TRIBUTOS

9.1. A NOVVACORE declara que é unica e exclusivamente responsavel pela emissdo dos documentos
fiscais pertinentes a este Contrato, assim como pelo recolhimento dos tributos, taxas ou contribuicGes
incidentes sobre o valor referente a cessdo objeto deste Contrato, de acordo com a legislacdo tributdria
em vigor (e posteriores alteracdes na legislacdo), ressalvados os casos nos quais a legislacdo tributaria
preveja a obrigacdo pela retencdo e recolhimento por parte do CLIENTE.

9.2. Os valores relativos a tributos, taxas ou contribuicGes incidentes serdo integrados aos precos
indicados nos itens 6.1, quando da composicado do preco final de venda a ser pago pelo CLIENTE e, quando
for o caso, destacados dos documentos fiscais da NOVVACORE, de acordo com a legislacdo vigente.

9.3.  As Partes obrigam-se a, no prazo maximo de 05 (cinco) dias do recebimento de comunicagdo de
qualgquer demanda referente a tributos relacionados com o objeto deste Contrato que seja de
responsabilidade da outra Parte, por lei ou por previsdo deste Contrato, notificar a outra Parte, por escrito,
da existéncia de tal demanda, provendo-lhe a documenta¢do correspondente a tal comunica¢do, para
ciéncia e providéncias.

10. PERMISSOES REQUERIDAS

10.1. Cada Parte declara e garante a outra Parte que obteve as permissdes, as autorizagdes e as licencas
governamentais, ou de qualquer outra natureza, exigidas para a assinatura e cumprimento deste Contrato.

10.1.1. Caso algum trecho da REDE da NOVVACORE fique comprometido em razdo da revogacao,
anulac¢ao, caducidade ou perda do direito de passagem ou de licenca, autorizagao, permissao ou
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concessao ou fique comprometido em razao de dendncia, rescisdo ou anulacdao do contrato ou
termo por meio do qual lhe foi atribuido o direito de uso da REDE no referido trecho, a
NOVVACORE tomara as providéncias necessdrias para obter uma rota alternativa que permita a
continuidade da operacdo do CLIENTE na forma aqui convencionada, Caso ndo seja possivel
viabilizar tecnicamente e financeiramente outra rota, a NOVVACORE dar-se o direito de rescindir
o contrato através de uma notificagcdo por e-mail ao CLIENTE.

11. OPERAGOES

11.1. As operagdes e atividades desenvolvidas pelo CLIENTE para uso das FIBRAS OPTICAS, objeto do
presente Contrato, deverao ocorrer da forma prevista nesta Cldusula, de modo a n3o:

a) interromper, interferir ou debilitar os servicos ou qualquer dos recursos da rede da
NOVVACORE, quaisquer circuitos da NOVVACORE, ou de qualquer outra empresa usuaria de
parte da rede da NOVVACORE; e

b) debilitar a privacidade de quaisquer comunicacdes de outros usudrios da rede da
NOVVACORE.

11.2. O CLIENTE obriga-se a arcar e responsabilizar-se exclusivamente pelos custos diretos de todos os
servicos e equipamentos necessarios a utilizacdo das FIBRAS OPTICAS e, ainda, por todos os custos dos
equipamentos de protecdo necessarios em razdo do uso que fizer das FIBRAS OPTICAS, comprometendo-
se a NOVVACORE a auxiliar o CLIENTE para liberar tal acesso, quando necessario.

11.3. Caso uma acdo emergencial seja necessaria para reparacdo da rede, a NOVVACORE podera
interromper o cabo o6ptico utilizado pelo CLIENTE, mediante envio de notificacdo tecnicamente
fundamentada com antecedéncia minima de até 3 (tres) horas.

11.4. A NOVVACORE deverd abster-se de modificar ou substituir o cabo de sua propriedade que
contenha as FIBRAS OPTICAS, objeto deste Contrato, sem a prévia e expressa comunica¢do ao CLIENTE.

11.5. A NOVVACORE deverd abster-se de retirar as FIBRAS OPTICAS cedidas ao CLIENTE, sem sua prévia
e expressa autorizacdo, salvo: (i) por determinacdo expressa e irrecorrivel do Poder Concedente; (ii) por
decisdo judicial transitada em julgado; (iii) por razGes operacionais, de boa-fé, absoluta e justificadamente
necessarias para reduzir a probabilidade de danos fisicos a rede da NOVVACORE; ou (iv) como resultado
direto e comprovado da ocorréncia de casos fortuitos ou forga maior. Em qualquer das hipdteses acima
elencadas, a NOVVACORE devera comunicar o CLIENTE, por escrito, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

11.6. Em caso de ocorréncia de incidente nas FIBRAS OPTICAS, o CLIENTE devera notificar a
NOVVACORE, identificando o local onde ocorreu o incidente, devendo a NOVVACORE seguir o tramite
necessario para promover os reparos nas fibras afetadas.

11.7. A cessdo das FIBRAS OPTICAS pela NOVVACORE n3o inclui mecanismos de seguranga ldgica da
rede do CLIENTE, sendo de responsabilidade exclusiva do CLIENTE a preservacdao de seus dados, as
restricdes de acesso e o controle de intrusao e violagao de sua rede, isentando-se a NOVVACORE de
qgualquer obrigacao de reparagdo nesse aspecto.
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11.8. O CLIENTE declara estar ciente de que a NOVVACORE nao é responsavel, sob qualquer aspecto
ou hipdtese, por iluminar a fibra.

11.9. E de exclusiva responsabilidade do CLIENTE iluminar a fibra apagada cedida, sob sua conta e risco,
para uso nos termos nao defesos em lei e deste instrumento.

12. CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

12.1. A NOVVACORE deverd pagar ao CLIENTE multa(s)sobre os respectivos valores de referéncia
calculados no item 12.5 abaixo, em decorréncia de comprovada interrupc3o da(s)FIBRAS OPTICAS.

12.2. A NOVVACORE devera proceder a recuperacdo da FIBRA OPTICA interrompida, dentro do Tempo
Maximo de Reparo por evento, que fica aqui estabelecido como sendo 12 (doze) horas, contados a partir
da comunicacdo da referida interrup¢do pelo CLIENTE a NOVVACORE.

12.2.1. As multas, provenientes de reclamaces comprovadamente procedentes, serdo devidas
desde o momento em que o CLIENTE registrar sua reclamacdo junto a NOVVACORE até o
momento da recuperacdo da FIBRA OPTICA, excetuando-se os casos em que a recuperacao
ocorrer dentro dos limites aqui definidos, de 12 (doze) horas.

12.3. Oscritérios de cdlculo e os procedimentos complementares para aplicacdo das multas observarao
o disposto nos subitens abaixo.

12.3.1. O periodo de interrupgdo inicial minimo a ser considerado é de 30 (trinta) minutos
consecutivos, adotando-se o inicio de contagem de tempo, conforme disposto no item 12.2 acima;
e

12.4. A NOVVACORE deverd pagar ao CLIENTE multa(s) sobre os respectivos valores de referéncia
calculados no 12.5, em decorréncia de comprovacgdo do descumprimento da disponibilidade (SLA) da(s)
FIBRA(S) OPTICA(S), desde que ndo cumpra com a disponibilidade estabelecida na disposicdo 12.4.2,
ressalvadas as hipdteses arroladas no item 12.6 abaixo.

12.4.1. O cumprimento do tempo de disponibilidade (“SLA”) serd calculado com base na soma
tempo de reparo de todas as Falhas verificadas na Fibra Optica durante o periodo de um més.

12.4.2. A NOVVACORE devera manter a disponibilidade mensal das FIBRAS OPTICA em indice
superior a 96,5% em cada rota, salvo valor individualmente estabelecido no Formulario de
Contratagdo de CESSAO, considerado um total de 720 horas/més.

12.5. Na hipétese de descumprimento, por comprovada responsabilidade NOVVACORE, da
disponibilidade (SLA) previsto no item 12.4.2. acima ou aquela definida de forma especial no Formulario
de Contratacdo de CESSAO, a NOVVACORE ficard sujeita ao pagamento de multa de natureza
compensatodria a Parte Cessiondria conforme tabela abaixo:

Diferenca entre disponibilidades mensais | Multa como percentual do Valor de
acordadas e medidas (%) Referéncia (Vger) da Rota Envolvida

Entre de 0 até 0,3 p.p. 0,5%
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Valor mensal sem impostos, onde:

12.6.
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NOVIINCore
Acima de 0,3 até 0,7 p.p. 0,7%
Acima de 0,7 até 1,2 p.p. 0,9%
Acima de 1,2 até 2,4 p.p. 1,2%
Acima de 2,4 p.p. 1,5%

12.5.1. O Valor de Referéncia (Vref) sera definido por:

Valor IRU ou Vies = Valor IRU: Valor definido individualmente pelo

Iltem 3 do formuldrio de contratacdo (Modelo
Anexo ) e seus subitens para cada rota envolvida
do Formulario de Contratacdo de CESSAO;

Periodo: E o Prazo de Contratac3o da prevista no
Item 4.1 do Formulario de Contratacdao (Modelo
Anexo 1) da Rota Envolvida no Calculo de
Indisponibilidade.

Valor mensal sem impostos: Valor definido pelo
item 4.3 do formulario de contratagdo Anexo I.

N3do serdo aplicadas multas nos casos de interrupcdo da rede dptica cedida nas seguintes

hipdteses:

12.6.1. Caso fortuito e de forca maior, conforme artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro;

12.6.2. Operacgdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos cuja propriedade
e/ou responsabilidade n3o seja da NOVVACORE, de seus prepostos ou de seus subcontratados;

12.6.3. Manutengdo preventiva, interrupgdes programadas para a realizagdo de testes, ajustes
ou modificacdo nos meios de transmissdo e/ou equipamentos de propriedade da NOVVACORE,
desde que esta comunique o fato ao CLIENTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias;

12.6.4. Manutengdes corretivas, emergenciais visando a seguranc¢a das instalagbes e
impedimento de danos ou prejuizos aos meios e redes de transmissao da NOVVACORE ou de
terceiros, utilizados na prestacdo dos Servigos desde que esta comunique o fato ao CLIENTE com
antecedéncia minima de 3 (tres) horas;

12.6.5. Impedimento, sem motivo, do acesso de pessoal técnico da NOVVACORE as
dependéncias do CLIENTE ou de seus parceiros onde estejam localizados os equipamentos de
propriedade da NOVVACORE e/ou sob sua responsabilidade relacionados ao fornecimento das
FIBRAS OPTICAS.

12.6.6. Nos demais casos previstos na regulamentacao vigente.
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12.7. As multas pactuadas no item 12.5 acima serdao cobradas no més seguinte a ocorréncia do fato
gerador da multa, através de seu desconto nos pagamentos devidos pelo CLIENTE a NOVVACORE,
formalizada através de nota de débito emitida pela NOVVACORE.

13. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

13.1 A Parte que comprovadamente causar danos diretos a outra Parte, deverd ressarcir a mesma dos
custos apurados de reparacdo de tais danos, desde que devidamente comprovados.

13.2. Sem prejuizo das demais obriga¢Ges previstas neste Contrato, a responsabilidade de cada Parte
perante a outra limitar-se-4 aos danos diretos efetivamente sofridos pela Parte prejudicada, excluindo-se
eventuais lucros cessantes, perda de receita e danos indiretos.

13.2.1. Nenhuma das Partes serd, em hipdtese alguma, responsavel por perdas e danos
porventura devidos pela outra Parte a clientes finais, tampouco serd responsavel por penalidades
de qualquer natureza impostas pelo Poder Publico, exceto caso e, quando apurado que atuou
deliberadamente de forma a lesar a Parte Prejudicada, seja no tocante a eventuais autuacdes pelo
Poder Publico, ou ainda prejuizos junto aos respectivos clientes finais.

13.3. Serdo de responsabilidade Unica e exclusiva de cada Parte as reclamacdes e acdes de iniciativa de
seus clientes finais, empregados, subcontratados ou representantes, relativas a conducdo dos seus
proprios negdcios e a prestacao de seus proprios servicos, em razdo de violacdo da legislacdo aplicavel,
devendo a Parte responsavel manter a outra a salvo de tais reclamacdes ou acdes, e indeniza-la de
quaisquer quantias, inclusive honorarios advocaticios, custas judiciais comprovadas em toda a extensdo
de eventual condenacdo, devidas em decorréncia de tais reclamacgées ou agées.

13.4. A NOVVACORE ndo tera qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria quanto ao conteudo
dos dados e informagdes transmitidos pelo CLIENTE através das FIBRAS OPTICAS objeto deste Contrato.

13.5. Este Contrato ndo implicard formagdo de vinculo de qualquer natureza entre as Partes, seus
empregados, subcontratados ou prepostos, permanecendo cada qual exclusivamente responsavel pela
remuneracao e respectivos encargos fiscais, trabalhistas e previdenciarios, bem como pelas reclamacgdes
e acles, de seus empregados, prepostos e subcontratados, devendo cada Parte manter a outra a salvo de
tais reclamacgdes e a¢Oes e indeniza-la de quaisquer quantias, inclusive honorarios advocaticios, custas
judiciais em toda a extensao de eventual condenagao, devidas em decorréncia de tais reclamacgdes e agoes.

14. RESOLUGAO DE CONFLITOS

14.2. As Partes tentardo resolver amigavelmente qualquer disputa, controvérsia ou duvida relacionada
a este Contrato.

15. CONFIDENCIALIDADE

15.2. Dada a natureza das atividades das Partes, dos objetivos deste Contrato e porque assim
convencionam, as Partes, salvo em razao de requisicao por autoridade judicial, administrativa, policial ou
do Ministério Publico, obrigam-se, por si, seus representantes e empregados, a manter absoluto sigilo
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sobre os termos do presente instrumento, as operacdes, dados, materiais, pormenores, informacdes,
documentos, especificacdes técnicas ou comerciais, inovacdes e aperfeicoamentos tecnolégicos ou
comerciais, inclusive quaisquer programas, rotinas ou arquivos que eventualmente tenham ciéncia ou
acesso, ou que lhe venham a ser confiados em razao deste Contrato, , sendo-lhes expressamente vedado
ceder, transferir, divulgar ou utilizar, a qualquer titulo, por qualquer forma ou meio, tais informacoes,
dados, documentos, projetos e materiais, sob pena de responder pelas perdas e danos que,
comprovadamente, derem causa.

15.3. Por informagdes confidenciais entende-se toda e qualquer informacdo, dado, documento,
projeto, produto, produto planejado, servico ou servico planejado, subcontratado, cliente, cliente em
potencial, registro de detalhes de chamadas de clientes, software de computacdo, programa, processo,
método, conhecimento, invencdo, ideia, promocdo de marketing, descoberta, atividade atual ou
planejada, pesquisa, desenvolvimento ou outro material a que as Partes tenham acesso em virtude deste
Contrato, qualquer informacdo ou conhecimento que se refira ao negdcio ou a segredos comerciais de
gualquer uma das Partes, as informacdes técnicas e comerciais e outras relativas ao funcionamento e
desenvolvimento empresarial das Partes, que seja transmitida por uma Parte a outra de forma:

(i) Gréfica, escrita ou de qualquer outra forma que possa ser lida ou decifrada por maquinas e
computadores;

(ii) Verbal, desde e apenas quando, posteriormente, venha a ser reduzida a termo ou identificadas por
escrito; e,

(iii) De outras formas que incorporem ou exibam o contelido da informacgdo e que estejam com os dizeres
“CONFIDENCIAL” e/ou “SIGILOSO” ou quaisquer outras expressdes similares.

15.4. Contudo, ndo sdo consideradas informac6es e/ou dados confidenciais aqueles que:
(i) Ja forem de dominio publico a época em que tiverem sido revelados;

(i)  Se tornarem de dominio publico, apds sua revelagdo, sem que tal revelagdo seja
efetuada em violacdo ao disposto no presente instrumento;

(iii)  J& forem notoriamente do conhecimento da Parte antes de lhe terem sido
revelados;

(iv)  Forem legalmente reveladas a Parte recipiente das informagdes por terceiros que
nao os tiverem recebido sob a vigéncia de uma obrigacdo de confidencialidade; e

(v)  Tenham a sua divulgagdo aprovada por escrito pela Parte detentora dela.

15.5. Na&o sdo consideradas de dominio publico as informagdes que possuam qualquer parte de seu
conteldo incorporada a revelagdes genéricas ou pelo fato de fungdes, componentes ou combinagdes
individuais delas se encontrarem atualmente no conhecimento publico ou vierem a ser de conhecimento
publico.

15.6. Caso a Parte receptora seja requerida por lei, regulamento, ordem judicial ou de autoridades
governamentais com poderes para tal, a divulgar qualquer Informacao Confidencial, devera comunicar tal
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fato imediatamente a Parte reveladora, por escrito e anteriormente a referida divulgacao, para que ela
possa legalmente buscar impedir a divulgacao e restringir a divulgacao a parte da Informacgao Confidencial
ao necessario para atender a requisicao.

15.7. Aobrigacdo de confidencialidade a que se refere esta cldusula vincula as Partes durante a vigéncia
deste Contrato e apds o seu término, por um periodo de 5 (cinco) anos, contados da data de seu término,
ficando ajustado que a sua violagdo podera ensejar, a critério da Parte inocente, a rescisdo do presente
Contrato e cumulativamente a obrigacdo de indenizar as perdas e danos provocados, em razao da quebra
de sigilo, devidamente apurados em processo.

15.8. As Partes se obrigam a obter prévio e expresso consentimento da outra Parte para a publicacdo
de quaisquer relatdrios, ilustragcGes, entrevistas ou quaisquer informacdes relativas a execucdo do objeto
do Contrato ora ajustado.

15.9. A Parte aqual asInformacdes Confidenciais sejam divulgadas entregara tais informag¢des somente
aqueles empregados e/ou colaboradores que estiverem diretamente envolvidos ou tenham sido
contratados para os fins deste Contrato, e que necessitam tomar conhecimento delas, responsabilizando-
se para que esses empregados e/ou colaboradores estejam cientes e cumpram estas obrigacdes de sigilo.

15.10. As Informacdes Confidenciais deverdo ser, quando do término da vigéncia deste Contrato, por
gualquer motivo, devolvidas ou destruidas, inclusive cépias, a exclusivo critério da Parte Reveladora.

16. PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

16.2. As Partes acordam que ndo poderdo usar quaisquer informacdes (de qualquer natureza),
produtos, softwares, logotipos, marcas ou qualquer outra forma de propriedade intelectual de uma das
Partes que venha a ter acesso pela celebragdo ou em cumprimento do presente Contrato, sendo mediante
autorizacdo especifica, expressa e por escrito da outra Parte, nos limites estritamente necessarios para
desempenho dos direitos e obrigacGes objeto do presente Contrato.

16.3. Este Contrato ndo modifica qualquer direito autoral ou relativo a propriedade industrial e nada
do previsto neste Contrato sera interpretado como outorga de licenca, distribuicdo ou transferéncia a
qualquer titulo do direito de uso ou da propriedade das informacGes (de qualquer natureza), produtos,
softwares, métodos, sistemas e instrumentos que uma das Partes venha a ter avesso pela celebracdo do
presente Contrato ou em seu cumprimento.

16.4. As Partes retém individualmente os seus respectivos direitos de propriedade intelectual e
industrial das obras criadas, desenvolvidas ou modificadas durante a vigéncia desse Contrato. Nenhum
direito de propriedade intelectual e industrial atualmente existente, ou que venha a ser adquirido ou
licenciado por uma Parte, sera de forma alguma ou sob qualquer aspecto outorgado a outra Parte.

16.5. Salvo autorizagdo expressa em contrario, nenhuma Parte poderd publicar ou usar logotipo,
marcas e patentes registradas ou em processo de registro pela outra Parte.

16.6. As marcas registradas por qualquer das Partes para identificar seus produtos e servigos, bem
como ofs) logotipo(s) registrado(s) ou em processo de registro pelas Partes sdo de propriedade de cada
uma delas.
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16.7. As Partes ndao poderdo produzir, publicar ou distribuir folheto de divulgacdao ou qualquer outra
publicacdo relativa a outra Parte, as suas coligadas ou a este Contrato, sem autorizacao prévia, por escrito,
da outra Parte.

17. PROTEGAO DE DADOS

17.1. O CLIENTE reconhece que a NOVVACORE ndo possui nenhum controle sobre o contelddo da
informacdo/dados que transita pela rede do CLIENTE. Dessa forma, é de responsabilidade do CLIENTE
assegurar-se de que a informacdo/dados que eles e seus usuarios transmitem e recebem estdo em
conformidade com a lei e regulamentos aplicaveis, sendo o Unico responsavel por todo e qualquer dano
patrimonial, moral, individual, ou coletivo em razdo da sua violagdo as condicGes estabelecidas na LGPD
e nos dispositivos legais aplicaveis.

(i) Nenhuma das Partes devera, sem o consentimento por escrito da outra Parte, divulgar,
fazer publicidade ou fazer uso de qualquer informacao relativa ao contrato, a qualquer pessoa
gue nao seja alguém por ela contratado para execuc¢dao do Contrato. Eventual divulgacdo
deverd ser feita somente na medida em que for necessaria para fins da citada execucao.

(ii) As Partes declaram e concordam que observardo a regulamentacdo, melhores praticas e
leis que envolvam a protecdo de dados pessoais e da privacidade, em especial, as regras e
diretrizes contidas na Lei 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

(iii) As Partes concordam com que a execucdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), no
que diz respeito aos Dados Pessoais, devera ser guiada pelos principios: (i) da finalidade; (ii) da
adequacao; (iii) necessidade; (iv) livre acesso; (v) transparéncia, (vi) da qualidade de dados; (vii)
da seguranga, (viii) prevencao. (ix) da ndo discriminacdo e (ix) responsabilizagcdo e prestacdo
de contas, conforme definido pela Lei Geral de Prote¢do de Dados.

(iv) O CLIENTE garante que mantém sistemas de seguranca fisica e l6gica em todos os seus
recursos, sistemas, operacgdes, aplicacbes, equipamentos, seguindo os melhores padrdes de
mercado e estara constantemente atualizando e verificando os niveis de seguranga.

(v) As disposicbes desta cldusula permanecerdo vdlidas e aplicaveis mesmo depois de
rescindido ou expirado o Contrato, por qualquer razdo que seja, pelo periodo de 5 (cinco) anos,
a contar da rescisdo ou término do presente Contrato.

18. DA LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADES

18.1 A responsabilidade da NOVVACORE limita-se ao fornecimento da CESSAO ao CLIENTE, conforme
estipulado neste CONTRATO. A NOVVACORE apenas respondera pelos danos diretos comprovadamente
sofridos pelo CLIENTE, ndo respondendo por danos indiretos, lucros cessantes e/ou insucessos comerciais,
sendo que a responsabilidade civil da NOVVACORE para ressarcimentos, estd limitada ao valor do
presente CONTRATO, assim considerando a somatéria das ultimas 12 (doze) Notas de Débito / Faturas de
Cessdo de Fibra.

18.2 O CLIENTE deve, na forma da lei, respeitar os direitos de propriedade intelectual relativos aos
softwares, hardwares, marcas, tecnologias, nomes de dominio, programas, servicos, sistemas, segredos

JR & JS - TELECOM LTDA (“NOVVACORE”) DS
Rua Prof. Filadelfo Azevedo, 712, Térreo S 1- 2, CEP:04508-011 S3o Paulo/SP — CNPJ 54.750.997/0001-26 Kj
WWW.Novvacore.com

Pégina 16 de 20



http://www.novvacore.com/







DocuSign Envelope ID: DOE8B4E4-5CEC-48D7-9AAB-7E550A0C86E6

§=
&
NOoVI1Core

de negdcio e tudo o mais sobre o qual a NOVVACORE ou terceiro tenha titularidade e que, porventura,
venha a ter acesso por meio da prestacdo da CESSAO, respondendo o CLIENTE pelos danos causados.

18.3 Caso a NOVVACORE venha a desenvolver qualquer produto e/ou customizacdo / melhoria nos
SERVICOS que envolva direitos de propriedade intelectual, inclusive direito autoral, a NOVVACORE serd a
Unica proprietdria dos direitos que recaiam sobre eles, nos termos da lei.

18.4 O CLIENTE desde ja reconhece que a NOVVACORE, em qualquer hipétese, ndo sera responsavel por
qualquer degradacdo da qualidade em decorréncia do uso pelo CLIENTE de equipamentos incompativeis,
desatualizados ou inadequados para sua prestacgao.

18.5 A NOVVACORE ndo sera responsabilizada pelo descumprimento de suas obrigacGes sob este
CONTRATO em decorréncia de caso fortuito ou eventos de for¢ca maior que impegcam, tempordria ou
definitivamente, o cumprimento de quaisquer dessas obriga¢Oes, assim conceituados nos termos do
pardgrafo Unico do artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

18.6 A NOVVACORE ndo se responsabiliza pelo contetdo das informacgdes trocadas entre usuarios, nem
pelo uso indevido de redes de telecomunicag¢des, sendo tais praticas de responsabilidade exclusiva do
CLIENTE, o qual devera respeitar as leis e regulamentos vigentes, direcionando o uso da rede de fibra
cedida de forma ética e moral, atendendo a sua finalidade e natureza, respeitando a intimidade e
privacidade de dados tais como, mas ndo limitado, a senhas e informacdes de uso exclusivo e/ou
confidencial. O CLIENTE é exclusivamente responsdvel por perdas, lucros cessantes, danos diretos ou
indiretos, incidentes ou consequentes, ou multas decorrentes da utilizacdo da rede de fibra cedida em
desacordo com este Contrato, com a legislacdo e com a regulamentacao em vigor.

19. COMPLIANCE - ANTICORRUPGAO

19.1. As Partes declaram neste ato que estdo cientes, conhecem e entendem os termos das leis
anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato, em
especial o Foreign Corrupt Practices Act, - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. - ("FCPA") dos Estados Unidos
da América do Norte (“Regras Anticorrupcdo”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que
constitua uma violagdo das disposi¢cdes destas Regras Anticorrupgao.

19.2. As Partes por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sdcios
gue venham a agir em seu nome, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecucao
do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis. Na execuc¢do
deste Contrato, nem as Partes nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou sdcios agindo
em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou
indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental,
consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar
negdcios para, qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupgdo ("Pagamento Proibido"). Um
pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas razodveis e de boa-fé, tais como,
exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem, que estdo diretamente relacionados com a
promocgado, a explicagdo, demonstragdo ou de produtos ou servigos, ou de execug¢do de um contrato com
um governo ou suas agéncias, desde que o pagamento seja permitido pela legislagao aplicavel.

19.3. Para os fins da presente Clausula, as Partes declaram neste ato que:

a) nao violaram, violam ou violardo as Regras Anticorrupgao;
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b) ja tém implementado ou se obrigam a implementar durante a vigéncia deste Contrato um
programa de conformidade e treinamento razoavelmente eficaz na prevencao e deteccao de
violagdes das Regras Anticorrupc¢ao e dos requisitos estabelecidos nesta Clausula;

c) tém ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupc¢do é proibida e que
conhece as consequéncias possiveis de tal violacao.

19.4. Qualquer descumprimento das Regras Anticorrup¢do pelas Partes em qualquer um dos seus
aspectos, ensejard a rescisdo motivada imediata do presente instrumento, independentemente de
qualquer notificagdo, observadas as penalidades previstas neste Contrato.

20. DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. O presente Contrato e seus Formularios de Contratagdo da CESSAO s3o irrevogaveis e
irretratdveis e obriga as Partes e seus sucessores.

20.2. Este Contrato nao implica qualquer transferéncia de dominio da infraestrutura ora cedida,
constante do objeto contratual.

20.3. Sem prejuizo das demais disposicdes desse Contrato, caso ocorram a qualquer tempo, alteracdes
na legislacdo aplicdvel ou nas condi¢cdes da concessdo ou autorizacdo detida por qualquer das partes, e
tais alteracdes tenham repercussdes neste Contrato, as Partes deverdo aditd-lo de modo a adaptd-lo para
preservar, no maior grau possivel, as condicdes da NOVVACORE.

20.4. Nahipdtese em que uma ou mais disposi¢des deste Contrato sejam consideradas invalidas, ilegais
ou de alguma forma inexequiveis; a validade, legalidade ou aplicabilidade das disposi¢des remanescentes
contidas neste Contrato ndo ficardo comprometidas.

20.5. As Partes deverdo envidar os melhores esfor¢cos no sentido de substituir qualquer disposicdo
invalida, ilegal ou inaplicavel por outra valida, cujo efeito econ6mico e outras implicagdes relevantes
sejam semelhantes aquela considerada invalida, ilegal ou inaplicavel.

20.6. Este Contrato constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do Artigo 784, do Cddigo de
Processo Civil Brasileiro, ndo descaracterizando sua liquidez e certeza o simples fato da definicdo do seu
valor final importar mero célculo aritmético, o que as Partes, por sua assinatura neste instrumento,
expressamente aceitam e reconhecem.

20.7. As comunicag0es entre as Partes serdo sempre por escrito e consideradas como efetivadas se: (i)
entregues pessoalmente contra recibo; (ii) enviadas por carta registrada com aviso de recepgao, ou por
correio eletrénico (e-mail) se, nestas ultimas hipdteses, verificada a confirmacdo de recebimento por
escrito, ou por e-mail.

20.8. Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a renuncia ou abstengdo pelas Partes de
quaisquer direitos ou faculdades que lhes assistam pelo Contrato, bem como a concordancia com o atraso
no cumprimento das obrigacdes da outra Parte, somente serdo consideradas validas se feitas por escrito
e ndo serdao consideradas novagao, renuncias, abstencdes ou concordancias em relagdao a direitos ou
faculdades que poderdo ser exercidos no futuro.
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20.9. As Partes declaram ter lido e compreendido o presente Contrato e concordam em estar
vinculadas a seus termos e condi¢des. Declaram, ainda, constituir o presente Contrato a totalidade do
entendimento entre elas no que toca ao objeto do presente, incorporando todas as comunicacoes
anteriores e contemporaneas entre as Partes. Caso ocorra qualquer conflito, ambiguidade ou inconsisténcia
entre este Contrato e qualquer outro documento que possa ser a ele anexado, os termos deste Contrato
prevalecerdo.

20.10. O presente Contrato ndo sera modificado, salvo mediante aditivo por escrito firmado pelas Partes.

20.11. Nenhuma das disposi¢des do presente Contrato constituird ou serd passivel de constituir uma
relacdo de sociedade entre as Partes. Nenhuma das Partes tera autoridade ou poder para, de qualquer
forma e para qualquer fim, vincular ou criar responsabilidades para a outra, salvo nos casos
expressamente previstos no presente Contrato.

20.12. Ossignatdrios abaixo declaram sob as penas da lei civil e penal que possuem todas as autorizacées
necessarias para representar as Partes contratantes e firmar o presente Contrato em nome das mesmas.

20.13. A NOVVACORE fica desde ja autorizada pelo CLIENTE, considerando-se plenamente justificadas,
independentemente de qualquer notificacdo ou comunicado, a realizar toda e qualquer alteracdo social
ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, as cessdes ou transferéncias, totais ou parciais,
deste Contrato, em decorréncia de fusdo, cisdo, incorporacdo e/ou de qualquer outra forma de
reorganizacado societarias legalmente previstas, inclusive para afiliadas.

20.14. ANOVVACORE poderd, em qualquer tempo, sob qualquer hipétese, transferir e/ou ceder, no todo
ou em parte, a terceiros, o presente Contrato, sem a expressa e previa autorizacao do CLIENTE.

20.15. As partes comprometem-se a ndo explorar qualquer forma de mao-de-obra infantil e a evitar, de
todos os modos, a contratacdo e/ou aquisicdo de produtos e/ou servicos de pessoas fisicas ou juridicas
qgue explorem, direta ou indiretamente, o trabalho infantil em qualquer localidade, bem como declaram
que serdo integralmente respeitados os conceitos prescritos pela Lei n2 8.069/90 (Estatuto da Crianca e
do Adolescente).

20.16. As Partes obrigam-se a executar o contrato de acordo com a melhor técnica aplicavel, com zelo e
diligéncia, sempre em rigorosa observancia dos termos da Lei n? 6.938/81 (Politica Nacional do Meio
Ambiente) e da Lei n® 9.605/98 (Lei dos Crimes Ambientais), assumindo todas as responsabilidades
estabelecidas pelas referidas leis ou por execug¢des de trabalho que venham a ferir o meio ambiente.

20.17. Declaram as partes no que se refere a questdes de responsabilidade trabalhista, mas ndo limitadas
a estas:

(i) Responsabilizarem-se pelas despesas decorrentes da contratagdo de seu pessoal, tais
como: salarios, seguros e/ou indenizacdes relativas a acidentes de que sejam vitimas seus
empregados quando em servico e demais obrigacbes trabalhistas, incluindo, mas sem
limitacdo, férias, aviso prévio, indenizacdes, etc., uma vez que a mao-de-obra empregada por
uma das Partes nao terd qualquer vinculo empregaticio com a outra Parte.

JR & JS - TELECOM LTDA (“NOVVACORE”) DS
Rua Prof. Filadelfo Azevedo, 712, Térreo S 1- 2, CEP:04508-011 S3o Paulo/SP — CNPJ 54.750.997/0001-26 Kj
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(i)  Na hipdtese de qualquer reclamacgdo trabalhista administrativa e/ou judicial
(“Demanda Trabalhista”) proposta contra uma das Partes (“Parte Demandada”) por
empregados da outra Parte (“Parte Responsavel”), esta deve comparecer espontaneamente
em juizo reconhecendo sua verdadeira condicdo de empregador e substituir a Parte
Demandada no processo, nele permanecendo até o julgamento definitivo da Demanda,
respondendo, por todos os 6nus diretos e indiretos de eventual condenacgdo. Na hipdtese de
nao ser possivel a substituicdo processual da Parte Demandada ou, no caso de o juizo
indeferi-la, a Parte Responsdvel subsidiara a Parte Demandada na laboragdo da defesa,
fornecendo todas as informacdes de que disponha e reembolsara a Parte Responsavel todos
os custos que esta venha a comprovadamente incorrer para sua defesa, inclusive sem se
limitar com: (i) custos com locomocao; (ii) honordrios advocaticios, (iii) custas judiciais.

20.18. O Cliente podera encontrar informacGes sobre o contrato no seguinte portal eletrénico da
NOVVACORE www.novvacore.com e na Central de Atendimento ao Cliente NOVVACORE, telefone 0800
202 0017.

21 DO FORO

21.1 As Partes elegem o Foro da comarca da capital do Estado de S3o Paulo para o fim de dirimir as
questdes que eventualmente surgirem da execug¢do do presente Contrato, com renuncia expressa a
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, assinam as Partes o presente em 02 (duas) vias de igual teor, na

presenca das 02 (duas) testemunhas infra-assinadas.

Este CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS, encontra-se registrado no Oficial
de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Comarca de S3o Paulo/SP sob n®:

DocuSigned by:
@W}A Juwan

3D74CBA81D1A4CF ...

JR & JS TELECOM LTDA.

JR & JS - TELECOM LTDA (“NOVVACORE”)
Rua Prof. Filadelfo Azevedo, 712, Térreo S 1- 2, CEP:04508-011 S3o Paulo/SP — CNPJ 54.750.997/0001-26
WWW.Novvacore.com
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(F ) CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS
novvacore ANEXO | - FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE CESSAO N2 0001 / 2022
1. DADOS DO SOLICITANTE
1.1. RAZAO SOCIAL 1.2. CNPJ
1.3. ENDERECO 1.4. BAIRRO
1.5. CIDADE 1.6. CEP
1.7. TELEFONE 1.8. CELULAR

2. DESCRICAO DA CESSAO

~ o 4 2.2. TIPO DE
2.1. OBJETO CESSAO DE INFRAESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES CONTENDO FIBRAS OPTICAS APAGADAS SOLICITiC»&O Ativagéo
3. ROTAS ENVOLVIDAS
ROTA PONTA A PONTA B % Enterrado Qtde de Fibras Distancia Aproximada Valor Mensal O&M Anual
1 -
2 -
TOTAL 00 om R$ - |RS -

4. CONDIGOES COMERCIAIS

4.1. PRAZO DE CONTRATAGAO (Anos) 4.2. PRAZO DE INSTALAGAO (Dias)

4.3. VALOR MENSAL (com Impostos)

4.4. Instalagdo

4.5. OBSERVAGAO

5. ASSINATURAS

REPRESENTANTES DA NOVVACORE REPRESENTANTES DA XXxxxxxx

DocuSigned by:

ASSINATURA ﬁWj/o \)Wz ASSINATURA

NOME NOME

DATA ASSINATURA:

Sdo Paulo, xx de xxxx de xxxx.

As Partes acordam que o presente Formulario de Solicitagéo de Cessdo esta vinculado as condigées gerais e especificas estabelecidas no CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS APAGADAS que se encontra

gistrado no Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa
Juridica da Capital sob 0 n®XXXXXXX.
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS
APAGADAS N° 0001
ANEXO I

1

2

Desempenho dos Cabos Oticos e Procedimento de Testes e Aceitagdo

CONDIGCOES GERAIS

1.1 Serd de responsabilidade da NOVVACORE executar os testes previstos para
disponibilizacdo das fibras dpticas a serem disponibilizadas a XXXXXXX.

1.2 Apos conclusao dos testes pela NOVVACORE, a NOVVACORE devera emitir o Relatdério
de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE, em conformidade com o
disposto neste anexo e respectivo formuldrio constante ao final deste, reservando-se
a XXXXXXX o direito de executar os testes citados neste anexo para comprovacado dos
resultados.

1.2.1 Se os resultados destes testes demonstrarem a impossibilidade de Aceitacdo
Individualmente de cada rota presente no Formulario de Contratacdo de
Servico pela XXXXXXX na rede disponibilizada pela NOVVACORE, a
NOVVACORE devera resolver as pendéncias em prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, a partir da notificacdo da XXXXXXX, por eventuais pendéncias na
disponibilizacdo das fibras épticas da NOVVACORE. Neste caso os testes de
aceitacdo deverdo ser repetidos, depois de identificados e sanados os
problemas que impediam o resultado satisfatério dos testes iniciais. Na
hipdétese de possibilidade de uso das fibras épticas, mas com restricao, as
Partes poderdo acordar um plano de melhoramento das fibras dpticas
disponibilizadas num prazo previamente definido, com o fim de comecar a
utilizacdo do servico de fibras apagadas antes da aceitacdo dos testes.

1.3 Asfibras dpticas disponibilizadas pela NOVVACORE serdo consideradas aceitas apenas
apos a assinatura do Relatdrio de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE
pela XXXXXXX.

1.3.1 Paratodos os efeitos, a data de aceite da disponibilizagao das fibras dpticas a
ser considerada serd a data de entrega do(s) respectivo(s) pares de fibras
dpticas pela NOVVACORE, previamente coordenada e em funcdo das
necessidades da XXXXXXX, e informada no Relatério de Entrega e Aceite de
Fibras Escuras da NOVVACORE.

1.3.2 A XXXXXXX ndo podera retardar, injustificadamente, a assinatura do Relatério
de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE.

1.3.3 A n3o manifestacdo, em até 5 (Cinco) dias, da XXXXXXX apds o recebimento
do Relatério de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da emitido pela
NOVVACORE, implicara na aceitagdo tdcita das fibras dpticas em questdo. Para
efeitos de faturamento, a Data de Aceita¢do sera a da entrega efetiva das
fibras dpticas pela NOVVACORE a XXXXXXX e informada no Relatério de
Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE.

1.4 As Partes concordam em revisar conjuntamente os procedimentos de testes de
instalacdo e aceitacdo aqui definidos, a qualquer momento durante a vigéncia do
CONTRATO, mediante solicitacdao de qualquer uma das Partes.

ATRIBUICOES

2.1 Compete as Partes:

DS
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS
APAGADAS N° 0001
ANEXO I

3

2,11
2.1.2
2.1.3
2.1.4
2.1.5

2.1.6

Planejar as atividades a serem realizadas durante as verificaces e testes
Programar a data adequada para a realizacdo das verificacdes e testes
Realizar as verificacOes e testes previstos neste documento

Analisar os resultados obtidos apés atividades do item 2.1.3.

Emitir relatdrio técnico com o resultado dos testes e verificagdes, quando
necessario.

Ter disponiveis os instrumentos e equipamentos de teste necessarios, nas
datas e periodos definidos, assegurando a compatibilidade dos mesmos com
as normas e padroes da ITU vigentes, de modo a garantir que os resultados
das medicdes/testes estejam de acordo com os padr&es esperados.

TESTES DE TRANSMISSAO

3.1

3.2

Os testes e verificacGes deverdo ser aplicados a todo e qualquer par de fibras épticas
qgue venha a ser fornecido pela NOVVACORE a XXXXXXX, conforme previsto nos
PROCEDIMENTOS DE TESTES DE ACEITACAO DAS FIBRAS OPTICAS, parte integrante
do presente Anexo.

As medidas de atenuacdo do enlace de fibras épticas interligando pontos da XXXXXXX
compreendem:

3.21

3.2.2

3.2.3

Para uma das medidas da atenuacdo total do enlace utiliza-se um
equipamento OTDR: na janela de operagdo da fibra de 1310 e 1550 nm e
medi¢Ges nos dois sentidos, conforme solicitado nos procedimentos internos
da NOVVACORE. O valor maximo de atenuagdo do enlace sera definido pelo
projeto.

Para a outra medida da atenuagdo total do enlace utiliza-se um equipamento
Power Meter e uma fonte de luz conhecida: na janela de operagdo da fibra de
1310 e 1550 nm e medigdes nos dois sentidos, conforme solicitado nos
procedimentos internos da NOVVACORE. O valor maximo de atenuag¢do do
enlace serd definido pelo projeto.

As partes poderao realizar de comum acordo Testes de Chromatic Dispersion
(CD) e Polarization Mode Dispersion (PMD), nagqueles casos em que a XXXXXXX
requeira estes parametros para o desenho das Redes, tais como DWDM, SDH,
etc.

3.23.1 Fica acordado entre as Partes que, em havendo a manifestacdo de
interesse por parte da XXXXXXX na realizacao desses testes, todos
os custos de sua realizacao, bem como a contratacdao de empresa
que os realizard, correrd por conta da XXXXXXX, podendo a
NOVVACORE auxiliar na indicagdo de empresa(s) que prestem
estes servigos.

3.2.3.2 Na realizagdo desses testes, cabera a NOVVACORE realizar o
acompanhamento da(s) equipe(s) de teste(s) contratada(s) pela
XXXXXXX, desde que a XXXXXXX agende junto a NOVVACORE estas
atividades, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.
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3.2.4 Os valores dos resultados das medi¢cbes acima serdo apresentados no
formulario de Relatério de Entrega e Aceite de Fibras Escuras da NOVVACORE
a seguir apresentado, para referéncia da XXXXXXX e comprovando a
disponibilidade das fibras dpticas para a transmissdao de dados na rede da
XXXXXXX.

4 PROCEDIMENTOS DE TESTES DE ACEITAGAO DAS FIBRAS OPTICAS
4.1 TIPO DE FIBRAS OPTICAS

4.1.1 Este Anexo apresenta os procedimentos de testes de aceitacdo, os quais sao
realizados nas fibras dpticas cedidas por meio deste Contrato.

FIBRAS MONOMODO STANDARD
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Especificagdes Técnicas da Fibra Optica.
ITU-T G. 652

ABNT NBR 13488

4.1.2 — Ndo serdo aceitas a presenca, no todo ou em parte da rota, fibras Opticas do tipo ITU-T
G.653”

4.2 ESPECIFICACAO TECNICA DAS FIBRAS

4.2.1 A atenuacdo para os cabos existentes deve ser menor ou igual a 0,35 dB/Km a
1550nm (medida com OTDR nos 2 sentidos).

A média de perda na emenda das fibras ndo ird exceder 0,20 dB a 1550 nm (medida com
OTDR nos 2 sentidos). As caixas de emenda deverdo garantir estanqueidade de acordo com
as especificacdes do fabricante e serem utilizadas apenas aquelas que tem homologacéo
técnica da ANATEL;

4.2.2  As Fibras Opticas Monomodo (SM) deverao atender a mais recente edigdo da
recomendacgao do ITU-T G.652.

DS
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS OPTICAS

N° 0001

5. MODELO DO TERMO DE ACEITAGAO DAS FIBRAS OPTICAS

A NOVVACORE, a partir da presente data, disponibiliza para uso da XXXXXXX as fibras dpticas indicadas
individualmente no Formulario de Contratacdo de Servico, firmado em xx/xx/xxxx, conforme tabela

que segue:

Id NOVVACORE Distancia | Total linear
Trecho N2 de fibras "
Rota (Km) (km fibra)
XXXXXXXXXKXXXXKKXKKXXKXKXXKXXXXXX XXX ROTA 1 XX XXXXX XXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
Id NOVVACORE Distancia | Total linear
Trecho N@ de fibras "
Rota (Km) (km fibra)
XXXXXXXXXKXKXXXKKXKXXXKXKXXXKXXXXXX XXX ROTA 2 XX XXXXX XXXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
Id NOVVACORE Distancia | Total linear
Trech Ne de fi
recho Rota LULICE (Km) (km fibra)
XXXXXXXXXKXXXXKXXXKKXXKXKXX XXX XXX XXX ROTA 3 XX XXXXX XXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
Id NOVVACORE Distancia | Total linear
Trech Ne de fi
recho Rota LULICE (Km) (km fibra)
XXXXXXXXXXXXXKXKXXXXXXXXXXKXKXXXXXX ROTA 4 XX XXXXX XXXXXX
Total (fibras x km) [TOTAL]
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A XXXXXXX considera aceitas para operacdo as fibras épticas cedidas pela NOVVACORE nos trechos
acima.

Pelo acima exposto, XXXXXXX e NOVVACORE concordam com a liberacdo do faturamento dos precos
devidos pela execucdo do objeto do Contrato em referéncia.

S3o Paulo, XX de XXXX de 2021

NOVVACORE Docustaned by XXXXXXX
Kieards Juan
3D74CBA81D1A4CF...
Testemunhas
Nome Nome
CPF CPF
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Garantia de Integridade e Disponibilidade de Fibras Opticas
1. OBIJETO
1.1 Constitui objeto do presente Anexo, estabelecer os procedimentos e obrigacGes acordadas

pelas Partes, visando garantir a integridade e disponibilidade das fibras dpticas cedidas por
meio deste Contrato.

2. OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1

2.2

2.3

2.4

25

2.6

2.7

28 O

2.9

2.10

Cabe a XXXXXXX respeitar as recomenda¢Ges emanadas pela NOVVACORE, no tocante a
disciplina, seguranca e interferéncia com trabalhos simultaneos por ela realizados nas
instalacOes onde se encontrem as fibras objeto do Contrato.

E de responsabilidade da NOVVACORE manter profissionais qualificados ou empresas
qualificadas para o atendimento permanente durante 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante toda a semana e durante todo o ano, incluindo sabados, domingos e feriados para
garantia da integridade do cabo.

Compete a XXXXXXX, em situacbes de falha/defeito, promover o contato com a
NOVVACORE, com o intuito de registrar a reclamacao, acionando, assim, o inicio da
necessaria recuperagio.

Cada Parte, separadamente, deverd realizar testes objetivando localizar/isolar a
falha/defeito, de modo a acionar a parte responsavel pelo reparo.

Caso necessdrio, as partes interagirdo entre si para localizacdo, isolamento e identificacdo
das falhas/defeitos, colaborando, cada uma, na realizacdo dos testes e demais providéncias
qguando requisitada pela outra parte.

O procedimento de localizagdo de falhas/defeitos tem o propédsito de definir a parte
responsavel pelo reparo e imediato isolamento do trecho causador da falha/defeito.

Trechos com falhas/defeitos ndo deverdo ser recolocados em servico até que as partes
envolvidas concordem que todos os testes foram realizados e que os trechos estejam
completamente normalizados.

inicio dos trabalhos para a recuperagao das fibras dpticas que interrompam o servigo da
XXXXXXX devera ocorrer no prazo maximo de 2 (horas) horas.

As Partes concordam em acionar as hierarquias superiores, caso a falha/defeito ainda
persistir, depois de decorridas 2 (duas) horas além do prazo estabelecido no item acima
pela equipe que detectou a falha/defeito.

Toda comunicac¢do entre as partes com relacdo a qualquer atividade exercida nos trechos
requer a abertura de um registro de ocorréncia de falha. Esta necessidade aplica-se a
rotinas de manutencgdo preventiva dos cabos da NOVVACORE por onde passem as fibras
Opticas cedidas a XXXXXXX, como também aos servicos de correcdo de falhas/defeitos.
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2.11 O registro de ocorréncia de falha servird para prover um histdrico de todas as atividades
envolvidas com a operagdo dos cabos.
2.12 A XXXXXXX devera registrar a reclamagdo designando um cddigo para cada registro de

2.13

2.14

2.15

ocorréncia de falha, comunicando este nimero a NOVVACORE.

A NOVVACORE deverd informar, por telefone/e-mail, a recuperacdo da falha/defeito a
XXXXXXX para o fechamento do registro de ocorréncia de falha, tdo logo o servico tenha
voltado a sua normalidade.

Todas as informacdes pertinentes a causa da falha/defeito deverdo ser anotadas no registro
de ocorréncia de falha.

Qualquer caso ndo contemplado neste anexo deverd ser objeto de acordo expresso entre
as Partes.

3. PROCEDIMENTOS GERAIS PARA UTILIZAGAO DAS FIBRAS

3.1

3.2

3.3

A utilizacdo das fibras dpticas cedidas pela NOVVACORE, por parte da XXXXXXX, ndo
podera sofrer qualquer restricdo quanto a taxa de transmissdo e a tecnologia do sinal,
respeitadas as caracteristicas técnicas e fisicas das fibras dpticas disponibilizadas pela
NOVVACORE.

A XXXXXXX devera utilizar as fibras 6pticas da NOVVACORE a partir de um site ou caixa de
emenda da mesma, até seu prdprio site onde estardo seus equipamentos de transmissao,
de acordo com as especificagdes de entrega constante individualmente no Formulario de
Contratagao de Servigo.

A fim de estender as fibras, a XXXXXXX devera adotar o seguinte procedimento:

3.3.1 Devera enviar solicitacdo formal a NOVVACORE, com projeto técnico baseado no
projeto em formato “KMZ”, indicando o ponto de acesso desejado as fibras;

3.3.2 Uma vez recebida a solicitagdo, a NOVVACORE ird confirmar, em no maximo 5
(cinco) dias uteis, a viabilidade da implementacdo do projeto solicitado;

3.3.3 Caberd a XXXXXXX obter autorizacdo necessaria para a execuc¢do de obra junto ao
Orgdo publico, caso necessario, e a NOVVACORE cabera fornecer dados necessarios
para elaboracdo dos projetos e liberar acesso a rede nos pontos solicitados;

3.3.4 Caberd a XXXXXXX os custos da elaboracdo dos projetos e das licencas cobradas
pelo detentor do Direito de Passagem, quando necessario;

3.3.5 Caberd a XXXXXXX abordar a caixa de emenda designada pela NOVVACORE, porém
cabera a NOVVACORE executar a emenda das fibras dentro da sua caixa, de acordo
com o plano de fusdo encaminhado pela XXXXXXX, sendo certo que a XXXXXXX
devera arcar com os custos associados a este servigo conforme orgamento
previamente apresentado pela NOVVACORE.
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3.3.6 Caberd a XXXXXXX qualquer autorizacdo para entrada de cabo 6tico da
NOVVACORE e/ou instalagdo DGO da NOVVACORE em local apropriado, bem como
pela contratacdo de cross conexdao em prédios de parceiros da XXXXXXX;

3.4 Em nenhuma hipdtese a XXXXXXX poderd acessar DGO’s ou manipular as caixas
subterraneas, estacOes, fibras ou dutos da NOVVACORE, sem prévia autorizagdo por
escrito.

35 Em nenhuma hipétese a NOVVACORE poderd acessar DGO’s ou manipular as caixas
subterraneas, estacGes, fibras ou dutos da XXXXXXX, sem prévia autorizagao por escrito.

3.6 Caso solicitado pela XXXXXXX, a instalacdo de quaisquer novos elementos na rede da

3.7

NOVVACORE (caixas de emendas, dutos, placas etc.), dependem de estudo detalhado em
funcdo da rede existente no local e terdo seus custos totalmente suportados pela XXXXXXX.

Caso a XXXXXXX utilize recursos como amplificadores do tipo RAMAN, a mesma deverad ser
a responsavel pelas adequacdes das terminacdes das fibras épticas cedidas;

4. PARAMETROS DE QUALIDADE E RECUPERAGCAO DAS FIBRAS OPTICAS

4.1

Sempre que uma falha for detectada pelo sistema de gerenciamento de redes da XXXXXXX,
esta notificard imediatamente ao Centro de Geréncia da NOVVACORE, a qual iniciara a
coordenacdo das atividades relativas ao gerenciamento de falhas e providenciara o envio
de pessoal devidamente treinado e qualificado ao local provavel do acidente para dar inicio
a recuperacdo das fibras dpticas. Na notificacdo enviada pela XXXXXXX a NOVVACORE
devem constar: (i) o endereco do ponto de entroncamento entre os cabos, (ii) o tipo de
defeito, rompimento ou atenuacdo na fibra; e (iii) a distdncia do rompimento / atenuacdo,
dentro da rede da NOVVACORE.

4.1.1 A Recuperacdo das fibras dpticas deverd incluir as seguintes atividades:

(a) Restabelecimento, mesmo que de forma precdria e temporaria, da
continuidade dptica dos cabos e fibras dpticas, devidamente coordenadas pelo
Centro de Geréncia da NOVVACORE. O Centro de Geréncia da NOVVACORE devera
manter estreita coordenagdao e comunicagdo com o Centro de Geréncia da
XXXXXXX, até que a integridade e operagao das Fibras Opticas estejam plenamente
restabelecidas;

(b) O Tempo Maximo de Reparo por Evento deve ser:

. Tempo Maximo de
Tipo de Rede Infraestrutura P X! ~
Recuperacao
Subterranea Rodoviario/ Ferroviario 10 horas
Posteado
Aé . - 07 h
erea (Rodoviario/ Ferroviario) oras

O cumprimento do Tempo mdaximo de recuperagdo sera verificado pela
analise de todas as intervengdes em campo numa base anual.
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4.2

A NOVVACORE devera manter a disponibilidade mensal das FIBRAS OPTICA em indice a 97,0%
em cada rota, salvo valor individualmente estabelecido no ANEXO | - FORMULARIO DE
SOLICITACAO DE SERVICO, considerado um total de 720 horas/més.

4.1.2

(c) O tempo de reparo de cada intervencao serd medido do momento em que a
XXXXXXX efetivamente solicitar intervencdo ao Centro de Geréncia da
NOVVACORE, até o momento em que a falha detectada for eliminada. A XXXXXXX
verificara que a falha foi reparada e confirmard o tempo de reparo ao Centro de
Geréncia da NOVVACORE. Quando houver falhas em diversas rotas presentes
individualmente no Formulario de Contratacdo de Servico, as prioridades de reparo
serdao definidas pela XXXXXXX em coordenagdao com a NOVVACORE. Atrasos nos
reparos e restauracao dos servicos devido a impedimento ao acesso as areas
publicas ou privadas por seus respectivos proprietdrios ou detentores de direitos
relativos a estas areas ndo serdo considerados para o calculo do tempo de reparo.

(d) Para atingir o objetivo de reparar uma falha, as Partes reconhecem que o
reparo efetuado pode ser de natureza temporaria. Neste caso, a NOVVACORE fard
um planejamento imediato para o reparo permanente, e informarda a XXXXXXX
prontamente deste planejamento que podera requerer interrupgao do sistema.

Caso o Formulario de Contratacdo Individual contenha indices de SLA diferentes do
estabelecido na cldusula 4.1.1 prevalecera os valores estabelecidos no Formulario
de Contratacdo Individual de Servico.

Na hipdtese de ocorréncia de Caso Fortuito ou For¢ca Maior, nos termos definidos no art.
383 do Cédigo Civil, e por consequéncia, houver probabilidade de que as Fibras Opticas
sejam danificadas, serdo efetuados trabalhos de manutencdo com o intuito de impedir
danos potenciais. Se a ocorréncia de tais eventos afetar a disponibilidade das fibras de
maneira que envolva significativamente mais acionamentos do que uma restauracao de
cabo ou outro reparo comum, entdo as Partes acordardo medidas emergenciais de
recuperagao.

4.2.1

As Partes concordam em dar suporte mutuo durante as atividades emergenciais de
recuperacdo. Para desastres de grande magnitude (p.ex. ponte destruida por
enchente, danos por terremotos, deslizamentos de barreiras, ciclones em varios
quilometros de rota), o tempo maximo de reparo nao se aplicara.
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CONTRATO DE CESSAO ONEROSA DE FIBRAS
OPTICAS APAGADAS
ANEXO IV

N° 0001

Relacdo de contatos para abertura de chamados/recorréncia

NOVVACORE
NOC NOVVACORE
ACIONAMENTO EM CASOS DE | (11) 3053 2633 / (11) 5500-0002
INCIDENTE, DUVIDAS, Whatsapp: (11) 99567-5894 — Atendimento 24
SOLICITACOES horas
suporte@novvacore.com
ACIONAMENTO 2 HORAS APOS (S1U1F;°3rge5y_22633
ABERTURA E NAO OBTIVER )
RETORNO Whatsapp: (11) 94730-2969
suporte@novvacore.com
Luis Konishi
ACIONAMENTO 2 HORAS,APC')S Gerencia NOC
TER ACIONADO O 2° NIVEL (11) 5500-0045
DESTA ESCALA (11) 95659-1458
|uis.konishi@novvacore.com
Eloy Feitosa
ACIONAMENTO 2 HORAS APOS | Diretoria de Operagdes
TER ACIONADO O 3° NIVEL (11) 5500-0046
DESTA ESCALA (11) 99847-5113

eloy.feitosa@novvacore.com

Pagina 1 de 1
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